
Version: 2.0 

Fastställt datum: 2025-01-30  
Fastställt av: Johann Knigge  

nationell chef, Svenska Röda Korset  

 

 
Rutin Områdeskartläggning   
 
 
 

 

Arbetsprocessen består av fyra faser: förberedelser, kartläggning, 

behovsidentifiering, samt analys och återkoppling 

 
1. Förberedelser  

Syftet med förberedelser är att få en förståelse hur kartläggningen kan 

genomföras. I förberedelsefasen bör följande frågor besvaras:  

▪ Kan kretsen stå bakom en långsiktig satsning på områdesbaserat 

arbete enligt Program socialt hållbara samhällen? 

▪ Finns det finansiering och nödvändiga resurser för att arbeta 

långsiktigt? 

▪ Finns det områden som bedömts som områdestyp 1 eller 2 i 

Boverkets Segregationsbarometer*? 

▪ Finns det behov av stöd från SRK:s tjänsteorganisation? 

▪ Vilka lärdomar finns från tidigare arbete i området? 

 

TIPS!      
 

* Finns det flera områden som klassas som 
områdestyp 1 eller 2 i kommunen utifrån 
Segregationsbarometern?  
Då behöver ni diskutera tillsammans i vilket område 
Röda Korset bäst kan komplettera det som redan 
görs. Fundera exempelvis över:  

- I vilket område har vi störst möjlighet att 
bygga upp ett långsiktigt arbete?  

- Finns det aktörer att samverka med? 
- Har något av områdena större brist på andra 

civilsamhällesaktörer? Har vi kapacitet att 
börja utan samverkan?  

Har kretsen gjort en kommunövergripande 
behovsundersökning så kan den också vara till 
hjälp att ta beslut. 

  

  
 

  

 
 



 

2. Kartläggning  
Syftet med kartläggning är att få fördjupad förståelse för områdets behov 

och förutsättningar. I kartläggningsfasen hämtas information från statistik, 

rapporter eller andra källor som beskriver förutsättningarna i området.  

I denna fas har ni gärna samtal med kommunen, bostadsbolag och andra 

föreningar/organisationer. Det är ofta bra att vänta med boendedialoger, 

eftersom det är viktigt att inte skapa förväntningar för tidigt i processen.     

I kartläggningsarbetet bör följande frågor besvaras:  

▪ Hur ser de övergripande geografiska förutsättningarna ut?  

Ex: Vilka boendeformer finns? 

▪ Vilka torg, mötesplatser och andra viktiga platser finns? 

▪ Vilken information och statistik finns för hälsa, trygghet, 

krisberedskap och grundläggande behov?  

▪ Vilka är de viktiga aktörerna i området, ex 

myndigheter/civilsamhälle/ privat sektor?  

▪ Hur ser formella och informella samarbeten och nätverk ut?  

▪ Vilka viktiga påverkansarenor finns?  

▪ Vilka nyckelpersoner finns?  

 

TIPS!      
Ta kontakt med universitet eller högskola. Finns det 
intresse hos studenter att göra en praktik i kretsen 

och hjälpa till med områdeskartläggningen?   

  

      

 

3. Behovsidentifiering  
Syftet med behovsidentifiering är att i dialog med boende och 

nyckelpersoner i få fördjupad förståelse av behoven. I denna fas vill ni få en 

uppfattning om boendes upplevelser av förutsättningarna för att komplettera 

statistiken och övrig information. 

I denna fas genomförs boendedialoger och workshops för att samla in 

boendes upplevelser och engagemang. Planera dessa tillsammans med 

boende och försök få svar på:  

▪ Hur ser boende på behov kopplat till hälsa? 

▪ Hur ser boende på behov kopplat till trygghet? 

▪ Hur ser boende på behov kopplat till grundläggande behov? 

▪ Hur ser boende på behov kopplat till krisberedskap?  

▪ Vem/vilka vill engagera sig i vad framöver? 

På rednet finns Checklista för boendedialog som stöd i arbetet! 

 

 



4. Analys och återkoppling  
Syftet är att skapa en helhetsbild av den information som kartläggning/ 

behovsidentifiering har genererat. Därefter behöver de som bidragit till 

behovsundersökningen få återkoppling. Både boende, aktörer och kretsen. 

Svara på dessa frågor: 

▪ Vilka viktiga slutsatser kan dras av kartläggningen och 

behovsidentifieringen? 

▪ Vilka behov är prioriterade? 

▪ Hur går ni vidare med planering av verksamhet och arbete? 

▪ Hur återkopplar ni till de som involverats under kartläggningen?  

 

 

 

 
 
 
 

 


