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Vara grundprinciper

Humanitet
Vi arbetar for att forhindra och lindra ménskligt lidande, skydda
liv och hélsa samt vérna respekten for varje manniskas varde.

Opartiskhet
Vi hjdlper nodstdllda oavsett nationalitet, etnisk tillhdrighet,
religion, samhillsstédllning eller politisk &sikt.

Neutralitet
Vi viljer inte sida 1 frdga om politik, etnisk tillhorighet, religion
eller ideologi.

Sjalvstandighet

Vi agerar sjélvstiandigt. Pa nationell niva hjdlper vi ibland staten
inom det humanitira omradet, men behaller ett oberoende som
gor att vi alltid kan handla 1 enlighet med véra egna
grundprinciper.

Frivillighet
Vi dr en organisation som bygger pa frivillighet utan egen
vinning.

Enhet

I varje land finns bara en nationell rodakorsforening. Den ska
vara Oppen for alla, och den humanitira verksamheten ska
omfatta hela landet.

Universalitet
Alla nationella foreningar dr jdmlika och har samma ansvar och
skyldigheter att bista varandra.

Version: 2.0
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Faststilld av: Johann Knigge, nationell chef, Svenska Roda Korset



Socialt hallbara samhallen

Social hallbarhet har avgorande betydelse for det
demokratiska samhéllet och ar helt nodvandigt ur ett
samhéillsekonomiskt perspektiv. For att social hallbarhet
ska bli relevant bor det tydligare definieras och omsittas i
praktiken - utifran de behov och forutsattningar som finns
pa lokal, regional och nationell niva.

For att vigleda hur Roda Korset kan svara mot behov pa
platser och i omraden med socioekonomiska utmaningar
finns programmet for Socialt hallbara samhéllen.
Programmet ar ett styrdokument och stod for nationellt
och lokalt arbete 1 dessa fragor. Denna handbok &r ett
stodmaterial for kretsar som arbetar, eller vill starta upp
ett omradesbaserat arbete utifran programmet.
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Varfor jobbar vi med socialt hallbara samhallen?

Fler 4n hélften av Sveriges kommuner har bostadsomrédden med
socioekonomiska utmaningar. Orsakerna dr manga, bade individuella och
strukturella. Det kréver 1dngsiktiga och samordnade insatser frén olika
aktorer och pa flera nivéer i samhdllet.

Segregation paverkar individers uppviaxt- och livsvillkor, sérskilt for barn
och unga. Det riskerar att skapa ett splittrat samhélle. Svenska Roda Korset
har en kompletterande roll till staten och arbetar for att minska
hilsoklyftorna, sérskilt i socioekonomiskt eftersatta omriden.

Léds mer i programmet for Socialt hallbara samhillen.

FAKTA!

Begreppet "segregerade bostadsomraden”
anvands i dagligt tal ofta synonymt med
eftersatta eller marginaliserade
bostadsomraden.

Roda Korsets utgangspunkt ar att segregation
ar att betrakta som ett relationellt fenomen,
vilket betyder att vart arbete sker utifran
perspektivet att det ar hela samhallet som ar
segregerat, inte ett omrade eller plats i sig.

Om att arbeta omradesbaserat

Roda Korsets omradesbaserade arbete utgéar fran Boverkets digitala verktyg
Segregationsbarometern. Verktyget delar in Sverige i fem omradestyper
beroende pa socioekonomiska faktorer som inkomst, utbildning, vélstdnd
och yrkesstatus. I det omradesbaserade arbetet fokuserar vi pa omrddestyp 1
och 2, dir behoven édr storst. Att vi 6kar var lokala ndrvaro och starker var
kapacitet pa platser med socioekonomiska utmaningar dr ocksé en del av
Roda Korsets arbete for att starka samhéllets krisberedskap och
motstdndskraft.

Det omrddesbaserade arbetsséttet innebér ldngsiktig ndrvaro. Det betyder att
vi arbetar med tillit och fortroende, och att vi samverkar med andra aktorer.
Under hela processen dr boende i centrum av arbetet. Genom det
omradesbaserade arbetssittet kan Roda Korset mota flera olika behov 1 ett
och samma omrade, och pa sa sitt bidra till en positiv utveckling.

Detta arbetssitt dr baserat pd det internationella perspektivet Community
Engagement and Accountability (CEA). CEA, har tagits fram av
Internationella rodakors- och rddahalvménefederationen (IFRC). I
programmet och handboken &r detta anpassat till svenska forhéllanden for
att skapa héllbar fordndring pd platser med socioekonomiska utmaningar.



Roda Korsets omradesbaserade arbetssatt

HALSA OCH SOCIAL OMRADESBASERAT
GEMENSKAP s TRYGGHETSARBETE
Arbete som stairker fysisk och L S A Arbete som bidrar till

psykisk hélsa. Exempelvis
motesy |ufser, forum och
samtalsgrupper eller

mheter som bidrar
till fysisk aktivitet.

Skad kénsla av sammanhéllning

och fillit i omradet. Exempelvis

m e event eller gardsfester fr skad
trygghet eller regelbundna

L)
ﬁ & ;\ﬁ hd trygghetsvandringar.
L —p——e BOENDEINVOLVERING *
DU U AN utgar frén lokal mobilisering y
och lokala behov. Boende ar sjalva
drivande i arbetet.
SAMVERKAN OCH NATVERK

2\ Uppmunira, bidra fill och medverka i lokala nétverk
} ﬂ och samverkansformer fér att stédja informations-
° utbyte och samordning i det lokala arbetet.

e
>
PAVERKANSARBETE
Arbetet med paverkansarbete tar stéd fran
boendes réster och lokala vittnesmal, dessa ’

RATTIGHETER OCH anvéinds sedan i sﬂmmunhung for lokal
GRUNDLAGGANDE * eller nationell paverkan. v LOKAL KRISBEREDSKAP
BEHOV " Arbete som bidrar fill skad

Arbete som bidrar till att

mata manniskors grund-
léiggande humanitdra behov

och rittigheter. Exempelvis
utdelning av mat-, hygienartiklar
och klader, eller genom social-
och samhdllsradgivning.

higlpen eller psykologisk farsta
hjélpen eller etoblerande
av |0Luf:‘1 samverkansformer.

= individuell och sumhﬁ”elig
= beredskap vid olika kriser.
d& Exempelvis utbildning i f5rsta

[llustrationen visar Roda Korsets omradesbaserade arbete déar overgripande
fokus dr pa boendeinvolvering, samverkan och nitverk samt
paverkansarbete. Arbetsséttet innehdller dértill fyra verksamhetstyper: hélsa
och social gemenskap; omradesbaserat trygghetsarbete; grundldggande
humanitédra behov och rittigheter; och lokal krisberedskap.



Starta arbetet

Omrédesbaserat arbete anpassas efter varje plats unika behov och
forutsittningar, men foljer alltid samma fyra steg. [llustrationen
sammanfattar dessa steg, som presenteras nirmare pa foljande sidor.

Omradesbaserade arbetssatt

UTGA FRAN LOKALA BEHOV

Inled med en omradeskartléiggning for att forsta lokala
behov. Anvéind information och statistik for att forsta
omradets fdrutséttningar. Genomfér boendedialoger for
att scikerstdlla boendes delaktighet.

OPERATIVT OMRADESBASERAT ARBETE

Planera ett operativt omradesarbete tillsammans med boende.
Utgd fran de identifierade behoven. Béria med de mest
prioriterade, och skala upp arbetet [5pande. Samla vittnesmal
och var lyhdrda fr hur boende och andra lokala aktdrer
upplever arbetet och férutséitiningarna i omradet.

i
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ETABLERA LOKAL FORANKRING OCH SAMVERKAN
Etablera relationer med boende och aktérer och i omradet.
Arbeta med mobilisering av nyckelpersoner och frivilliga som
kan vara en del i omradesarbetet. Skapa forutséttingar for ett
langsiktigt arbete. Siikra de resurser som kréivs.

j"fe

UTVARDERING OCH LARANDE

Utvérdera eller f5lj upp effekter av arbetet. Vid behov,
gor forandringar i omradesarbetet. Ett langsiktigt arbete
kan féréindras dver tid. Arbeta med boendedialoger och
aterkoppling for att utvirdera och férsta nya behov.



Utga fran lokala behov

Innan vi startar

Innan det omrédesbaserade arbetet startar bor kretsen ta stéllning till dessa
fragor. Det ar ett bra stdd for ett 1dngsiktigt och hallbart arbete.

= Finns det ett forankrat beslut 1 kretsen?
Det ér viktigt att det finns ett faststéllt beslut som kretsen har tagit
innan ett omradesbaserat arbete startar.

= Finns det finansiering for ett 1angsiktigt arbete?
Sékra ekonomiska resurser for langsiktigt arbete och skapa en
finansieringsplan. Borja i liten skala och utveckla arbetet over tid.

= Hur bygga fortroende, tillit och engagemang?
Bygg fortroende och engagemang genom att kartldgga kontakter 1
omréadet och identifiera de som kommer driva arbetet. Delta i
evenemang och méten for att 1dra kidnna boende och nyckelpersoner.
Det dr ett bra sétt att skapa tillit och bygga relationer.

Att valja omrade

Anvind Segregationsbarometern for att identifiera omraden med
sociockonomiska utmaningar i er kommun. Omréadena i
typ 1 och 2 kallas gemensamt for omrédden med
socioekonomiska utmaningar. I ménga kommuner finns
flera sddana omraden, eller sa dr hela kommunen klassad
som typ 1 eller 2.

Skanna QR-koden eller anviand ldnken ldngst ner i
handboken for att komma till Segregationsbarometern.



Omradeskartlaggning

Ett omradesbaserat arbete inleds med en omradeskartlaggning. Den
genomfors tillsammans med boende och lokala aktorer, for att identifiera
och prioritera behov och mojligheter. Omradeskartliggningen starker den
lokala forankringen, bygger relationer och ger en tydlig bild av behoven.

Omradeskartliggningen bestar av fyra delar:

= fOrberedelse

= kartlaggning

= Dbehovsidentifiering
= analys

TIPS!

Det finns stdd i arbetet att gora en
omradeskartlaggning. Pa Rednet finns det en
rutin som beskriver hur ni gor steg for steg.
Det finns ocksa redigerbar mall att anvanda
nar ni ska skriva.

Se lanklistan sist i handboken!




Etablera lokal forankring och samverkan

Det omrédesbaserade arbetet moter flerabehov pd samma plats och behover
inte borja 1 stor skala. Arbetet véxer i takt med okad tillit, lokal férankring
och samverkan. Det &r vérdefullt att borja tidigt med att skapa goda
relationer 1 omrédet.

Lokal samverkan

Forsta steget &r att bygga relationer med kommunen, andra féreningar och
organisationer. Detta ar ett langsiktigt arbete dar vi berdttar vad Roda Korset
kan bidra med, séarskilt vid god samverkan och rétt partnerskap.

Nitverk med flera aktorer dr viktiga for att dela information och knyta
kontakter. Det ar en fordel om kommunen deltar i nitverket.

Strategisk samverkan kan ske med en eller flera aktorer, till exempel
genom gemensamma aktiviteter. Samverkan ger 6kad styrka, synlighet och
delad arbetsbelastning.

Att bygga relationer och samverkan tar tid, planering och resurser, men ger
ofta positiva resultat pd lang sikt.

LOKALT

EXEMPEL

Samverkan i Skaggetorp

Linkdpings rodakorskrets, tilsammans med
16 lokala aktorer och Linkdpings kommun,
har signerat ett medborgarlofte for att skapa
ett tryggare Skaggetorp. Aktorerna har
regelbundna maéten for att skapa en
gemensam lagesbild och genomfor
exempelvis trygghetsvandringar och
medborgardialoger med fokus pa boendes
perspektiv. De arrangerar ocksa
gemensamma aktiviteter for att ge barn och
unga en meningsfull fritid.
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Boendeinvolvering

Som beskrivet under avsnittet om omradeskartldggningen &r det centralt att
boendes asikter tas tillvara. Boende ska delta aktivt i kartldggning,
planering, genomforande och uppfoljning. Det handlar om att makt och
handlingsutrymme maste utgd frdn omrédet och de som bor dér. For det
behovs forstaelse for omrddets forutsédttningar och att lyssna lyhort till
boendes idéer och 10sningar.

Lokal rekrytering

Olika former av boendedialoger dr grunden for att skapa kontakt och
rekryteratill det omrédesbaserade arbetet. Kontakter med nyckelpersoner ar
ocksa vardefullt for att né ut.

For att starka Roda Korsets trovardighet och skapa relevant verksamhet ar
det viktigt att 6ka mangfalden och ha en inkluderande kultur. Starkt
representation fran de omrdden vi arbetar 1 dr avgorande for att bygga tillit,
engagemang och delaktighet. Olika perspektiv och erfarenheter gor oss
starkare och mer lyhdrda vid kriser.

Stodmaterial for rekrytering och arbete med méangfald och inkludering
finns pa Rednet och 1 frivilligledarhandboken.

Former for boendedialog

| omradeskartlaggningen genomfor kretsen boendedialoger. Det ar viktigt
att anpassa samtalen efter deltagare och &mnen. For att skapa ett tryggt
samtal maste alla kénna sig engagerade och inkluderade. Har finns forslag
pa metoder att anvanda:

= Enskilda intervjuer
Enskilda intervjuer ar ett bra sétt att borja boendedialoger. De ger tid
att prata lugnt och fokuserat med nyckelpersoner om bade enkla och
svara fragor. Skapa en trygg miljo for ett oppet samtal.

= Spontanintervjuer och spontana samtal
Som komplement till intervjuer och gruppsamtal kan spontana
samtal vara bra. Det kan ske med deltagare i verksamhet, pa torget
eller vid lokala evenemang. Prata med manniskor, dokumentera
deras behov och synpunkter, och bjud in dem att delta i arbetet
framat.

= Gruppsamtal eller workshop
Gruppsamtal eller workshops passar nar &mnen &r lattare att
diskutera i grupp. Det ar ocksa bra nar vi ska planera hur arbetet ska
starta i omradet. En workshop &r ett bra satt att engagera fler.

Som stdd finns checklista for boendedialog pa Rednet. Se
lanklistan sist i handboken.
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= Medskapande metoder
Det finns olika metoder for att skapa bra
gruppsamtal dér alla kommer till tals, som World g
Café/dialogcafé eller Open Space. e
L&s mer om dessa metoder i Dialogguiden. Skanna I
QR-koden eller se lanklistan i slutet av handboken. E

TIPS!

Tips pa fragor:
= Vad fungerar bra i ditt bostadsomrade?
= Vad tycker du fungerar mindre bra?

= Vilka motesplatser eller sociala
sammanhang finns har?

= Vad i ditt omrade vill du engagera dig i?

12



Det omradesbaserade arbetet

Planering av arbete och verksamheter

Naér behoven ér kartlagda och relationerna byggda, dr det dags att planera
verksamheter och lokalt arbete. Vad vi borjar med beror pa
omradeskartldggningens resultat. Det dr ofta bra att borja i liten skala och
prioritera ett eller tva behov, for att sedan lata arbetet vixa.

Motesplatser i det omradesbaserade arbetet

Vara erfarenheter visar att tillgdng till 6ppna motesplatser ar viktigt bade i
vardag och kris. Darfor dr mdotesplatsen en grund i det omradesbaserade
arbetet. Det kan vara Roda Korsets egen eller en delad lokal med andra
aktorer.

Om en motesplats saknas kan Roda Korset starta eller driva paverkansarbete
for att kommunen Sppnar en. Dar moétesplatsen redan finns, kan Roda
Korset bidra till samverkan och komplettera det arbete som pégér. Det ar
viktigt att métesplatsen dr Gppen och tillgénglig for alla.

LOKALT

EXEMPEL

Cykling utan alder i Bergsjon

| omradet Bergsjon i Goteborg driver kretsen
cykling utan alder som del av det
omradesbaserade arbetet. Verksamheten
erbjuder boende en mdjlighet att komma ut
pa cykeltur i Bergsjon. Tilsammans med
Svenska kyrkans 6ppna café gors cykelturer
varje onsdag formiddag. | verksamheten
ingar ocksa att umgas tillsammans i caféet,
spela sallskapsspel och fika.

Lokal krisberedskap

Roda Korsets krisberedskap bygger pé det arbete vi gor i vardagen. Det ar
dar vi skapar tillit och goda relationer. Detta dr avgérande for att forsta
lokala behov och agera snabbt och lyhort vid en kris.

Kretsens krisberedskapsplan behover anpassas till det omradesbaserade
arbetet och samverka med kommunen, organisationer, trossamfund och
foreningar. Detta ger en bra start och skapar kontakt med boende och
nyckelpersoner. Det ér viktigt for att bedoma hur kriser paverkar omradet pé
kort och lang sikt.
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Socioekonomiskt eftersatta omraden préglas mer @n andra platser av social
oro och allvarliga hdandelser. Roda Korset har erfarenhet av att social oro
bist mots med social respons. Det betyder att en insats genomfors
tillsammans med boende och sker i samverkan med andra aktorer. Det kan
innebira att stirka ordinarie verksamhet, exempelvis med extra stod till
ménniskor som behdver nadgon att prata med. Det kan ocksa betyda att
aktivera funktioner i krisberedskapsplanen, som utbildade krisstodjare.

LOKALT

EXEMPEL

Lokal krisberedskap i Biskopsgarden

| Goteborg bidrar och stottar kretsen en
lokal krisberedskapsgrupp i Biskopsgarden.
Initiativet drivs av boende i omradet och
lanar lokal av en forening. Syftet med
gruppen ar att starka den lokala
beredskapen och 0ka féormagan att pa ett
lyhort satt svara vid en allvarlig handelse
eller kris. Goteborgs rodakorskrets bidrar
med utbildning och materialstod till

gruppen.

Paverkansarbete

For att forbattra livsvillkor for ménniskor som bor pa platser med
socioekonomiska utmaningar behdvs paverkansarbete. Bdde lokalt och
nationellt. Detta kan skapa fordndring pé individuell, grupp- och
samhéillsniva.

Lokalt paverkansarbete kan riktas mot fastighetsdgare eller kommunen for
att lyfta strukturella problem. For att bedriva paverkansarbete behovs
underlag, vilket innebér att samla in och dokumentera vittnesmal fran
boende i omradet. Nér underlaget ér klart sa anvédnds det i dialog med de
som kan paverka.

Péverkansarbete kan ske genom kommunala forum, nitverk eller egna
samtal och evenemang. Utgangspunkten &r att boende stér i centrum, och
Roda Korset kan agera som rostforstarkare.
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LOKALT

EXEMPEL

Lokalt paverkansarbete i Skelleftea

Skelleftea rodakorskrets arbetar for att driva
opinion och paverkan genom sociala medier,
kronikor i lokaltidningen och moéten med
politiker och beslutsfattare. Under pandemin
tog kretsen fram en rapport om
Coronapandemins paverkan pa personer med
begransad svenskkunskap och férankring i
lokalsamhallet. Rapporten presenterades for
beslutsfattare och andra aktérer. Samma ar
startade kommunen ett natverk for samverkan
kring socioekonomisk utsatthet, som ett direkt
svar pa en rekommendation i rapporten.

Finansiering

For att mojliggora langsiktigt arbete dr trygg och héllbar finansiering viktig.
Sok finansiering fran flera kdllor och striva efter flerriga medel. En
uppdelning i tre delar kan vara fordelaktig:

1. Egna medel
2. Kommunala bidrag eller avtal

3. Medel fran andra sektorer, exempelvis foretag eller myndigheter.

Det ger en tryggare ekonomi, eftersom det minskar risken om medel fran en
kalla minskar.

Tips pa végar att soka finansiering:

= Undersok vilka medel som finns att soka fran kommunen
(ex foreningsbidrag).

= Undersok vilka medel som finns att soka fran kommunen om
mojliga samarbeten, som exempelvis IOP (idéburet offentligt
partnerskap).

= Tareda pa vilka myndigheter som utlyser pengar for ert arbete, som
MUCEF, Skolverket eller Socialstyrelsen.

= Kontakta lokala foretag, som fastighetsbolag eller ICA-handlare,
som kan vara intresserade av samverkan eller finansiering
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Undersok regionala stiftelser eller fonder som Arvsfonden och Idéer
for livet om ni har en ny projektidé.

Sok dven interna medel hos Roda Korset, till exempel kretsmedel
eller finansiering for omradesbaserat arbete pa prioriterade platser.

Fyra nyckelbegrepp for ett omradesbaserat arbete

BEHOVSSTYRT

Ett omradesbaserat arbetssatt utgdr frén de lokala behoven som finns i omrédet,
och som har kartlagts och prioriterats med boende.

LANGSIKTIGT

Arbetet méste ha ett langsiktigt fokus, béde gallande verksamheter och finansiering.
Det innebdr att etablering i ett omréde ska ha en tidshorisont som tar ansvar fér
kommande generationer.

LOKALT FORANKRAT

Lokal férankring i omraden &r avgérande fér vér relevans samt fér att bygga fértroende
och tillit hos boende och lokala aktérer. Det innebdr att boendes delaktighet méste
vara stark i alla delar av arbefet.

SAMVERKANSBASERAT

Strukturerad samverkan med olika aktérer och olika sektorer &r en forutséttning for att
kunna bedriva eft omradesbaserat arbete. Att samverka i olika fragor méijliggér sdkra
hanvisningar, eller att flera aktsrer kraftsamlar och méter ett behov tillsammans.
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Goda exempel och inspiration

Det omrédesbaserade arbetssittet kan anpassas till olika platser, men
fokuserar alltid pd omrdden med boendesegregation och socioekonomiska
utmaningar. Exempel nedan kan fungera som inspiration.

Perstorp

Perstorp &r en liten kommun med stora delar priaglade av socioekonomiska
utmaningar. Kretsen har startat upp ett omradesbaserat arbete. Arbetet
borjade i liten skala med att etablera samverkan med flera organisationer. |
samband med att kretsen gjorde en omréddeskartldggning, sokte de
kretsmedel for att finansiera arbetet.

Kretsen har dven anstillt en person, vilket de upplever #r positivt. Aven om
personen inte arbetar heltid &r det en viktig resurs for att implementera och
utveckla kretsens arbete 1 kommunen. Den kretsanstéllde spelar d&ven en
betydande roll for att bygga tillit och kontakter med boende.

Kretsen har ocksa oppnat en métesplats 1 samverkan med det kommunala
bostadsbolaget Perstorp bostédder. Dir bedriver kretsen olika verksamheter
for hilsa och social gemenskap. Bland annat verksamheten Kvinnoforum,
dér kvinnor triffas regelbundet for att prata om viktiga fragor.

Sodertilje

I Hovsjo, Sodertilje, driver kretsen ett omradesbaserat arbete och ett
Rodakorshus. I huset mots flera behov under ett tak. Hér erbjuds aktiviteter
for hélsa och social gemenskap, som konstverkstad och samtalsgrupper. I
huset finns ocksé stod for grundliggande humanitira behov.

Frivilliga frdn badde Hovsj6 och andra delar av Sodertilje driver arbetet.
Basen for de aktiviteter kretsen gor i omradet dr den egna mdtesplatsen dér
de samverkar med andra aktorer. For barn mellan 8—12 ar driver kretsen
mellisklubben i samarbete med biblioteket. Mellisklubben erbjuder barn en
trygg plats dir de kan prata med vuxna och fé ett mellanmaél. Tillsammans
med RKUF finns en ungdomsgrupp pa métesplatsen.

Vid kris eller valdsdad har kretsen dppnat huset eller forstarkt sina
verksamheter. Det har varit viktigt for att mota oro och hantera effekter som
uppstér efter valdsdad.

Vaxjo
I Viéxjo har Roda Korset arbetat lange med att mota ménniskor 1

socioekonomiskt utsatta situationer. Kretsen har nu arbetat for att stirka ett
langsiktigt arbete i omradet Araby.

Nycklar for att starta ett omradesbaserat arbete har varit langsiktighet,
boendeinvolvering och samverkan. Kretsen valde att inte starta en
motesplats innan de hade ett avtal med kommunen. Idag har kretsen ett
Idéburet Offentligt Partnerskap (IOP) med kommunen. Det har gett en stabil



grundfinansiering och moéjlighet att sidkra en lokal 1 Araby 1 samarbete med
det kommunala bostadsbolaget.

Kretsen arbetar med att skapa en trygg och inkluderande métesplats 1 Araby,
dér boende ska kdnna delaktighet i stadsdelens framtid. Kretsen har gjort
intervjuer och en omrddeskartldggning. Nésta steg dr att tillsammans med
boende och andra aktorer skapa verksamheter baserade pé de behov som
identifierats. Kretsen hoppas att arbetet ska bidra till en minskad
stigmatisering och en forbéttrad livskvalitet for manniskorna som bor och
lever i Araby och att det ska inspirera till liknande initiativ i andra delar av
kommunen.

Borlange

I omrédet Tjirna Angar driver boende ett omradesbaserat arbete genom
Borldngekretsen. Under omradeskartlaggningen sdg kretsen att det fanns
behov av métesplatser och ldxhjdlp. De sdg ocksa att ménga unga saknade
mojligheter att paverka och prata om viktiga fragor.

Kretsen etablerade viktiga kontakter med engagerade boende varav flera av
dem nu ar aktiva i kretsen eller i Ungdomsforbundets lokalforening.

Efter kontakt med det lokala fastighetsbolaget hyr kretsen nu en ldgenhet i
Tjirna Angar for sina verksamheter. Hir har en sjilvorganiserande grupp av
daglediga mammor startat och driver hilsofrimjande aktiviteter som basket,
spraktraning och samhallsinformation.

Tillsammans med Ungdomsforbundet har ungdomar startat en lokalférening
och erbjuder ldxhjilp for mellanstadieelever. De lyfter ocksa fragor om
ungas psykiska hélsa. Kretsen och Ungdomsforbundet gér gemensamma
paverkansinsatser for att belysa de ojdmlika livsvillkoren, bade lokalt och
nationellt, och agerar som rostforstarkare for unga 1 omradet.

Malmo

Malmokretsen ér en av de kretsar som har arbetat 1ingst med ett
omradesbaserat arbete. Idag har kretsen lokal nidrvaro och nidra samverkan 1
Lindédngen, Sofielund och Hermodsdal. En anstilld omradesansvarig
samordnar och leder arbetet. Arbetet har utvecklats tillsammans med boende
och flera samverkansorganisationer s som lokala foéreningar,
fastighetsdgare och Malmo stad.

Pé Lindangen finns flera mdtesplatser och en rad verksamheter, bland annat
laxhjélp, cykelskola och olika grupper for unga vuxna. Hér finns ocksa ett
lokalt samverkansnétverk for beredskap (Lokal beredskap NHL). Néatverket
har engagemang i omréddet fore, under och efter en kris.

I Sofielund finns Métesplats Sodra Sofielund med kvinnogrupp, sprakhérna
och laxhjélp, och ett aktivt samarbete med foreningar och Malmo stad. I
Hermodsdal finns en mdtesplats genom stod fran Stena Fastigheter. Hér
finns en professionell musikstudio och samverkan med flera aktorer. Med
lokalen som bas har kretsen tillsammans med partners deltagit i flera
trygghetsskapande aktiviteter med grillning och vandringar.
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Folj upp verksamheten

Utvardering och larande

En del av det omradesbaserade arbetet innebér att 14ra under arbetets gang.
Vi behover vara lyhorda for nya behov som kan uppsté. For att det ska vara
mojligt behover vi arbeta strukturerat med utvirdering, aterkoppling samt
effektmétning.

Det ér kretsstyrelsen som har ansvar for att félja upp och utvérdera
verksamhet. Det &r bra att utvdrdera bade de frivilligverksamheter som
bedrivs och det dvriga arbetet.

Forslag pé fragor att stilla vid en utvardering:

= Vad var malet?

= Vad gjordes?

= Vad blev resultatet?

= Vilken effekt hade det?

= Vilka slutsatser kan dras?

Frén verksamheterna rapporterar en frivilligledare till kretsstyrelsen hur
manga som har varit med. Vi registrerar inte vilka personer som har deltagit
men vi for statistik pa antal personer. Gor girna utvirdering tillsammans i
grupperna. I Frivilligledarhandboken finns mer information om
rapportering.

Det ar viktigt att 10pande arbeta med boendedialoger och aterkoppling till
lokalsamhéllet. Utifrdn det kan arbetet utvecklas och méta aktuella behov.
Det fortsitter ocksé att skapa engagemang.

Effektmatning

For att sdkerstilla social hallbarhet och forsta vilken forandring vart arbete
leder till kan vi exempelvis genomfora en effektmétning med hjilp av en
digital enkét. Enkdten kan genomforas vid tva tillfdllen p4 samma plats f6r
att folja utvecklingen over tid. Resultatet hjdlper oss att anpassa och
utveckla arbetet, sa att det ger konkret effekt for de boende, béde pa kort och
lang sikt. Matningen kan dven stodja vart paverkansarbete, var mojlighet till
finansiering och bidra till att hoja kvaliteten pd arbetet.

Kartlaggning

. Behovs-
Forberedelse inventering

Analys
Effektmatning Aterkoppling

Utveckling
Larande




Material och stod

Stodmaterial

Pa Roda Korsets intranidt Rednet finns mer stddmaterial for kretsar som
arbetar omrddesbaserat. Nedan ér forslag pd anviandbart material.

Programmet for Socialt hdllbara samhéllen

Programmet ir ett policydokument som ger en dvergripande
vigledning och ramverk i fradgan. Det riktar sig till tjanstepersoner
och frivilliga inom Roda Korset samt till myndigheter,
organisationer och andra relevanta aktorer. Anvindbart exempelvis
vid paverkansarbete.

Rutin for omradeskartldggning

Ett stodmaterial som beskriver processen att ta fram en
omradeskartlaggning i fyra steg.

Mall f6r omradeskartlaggning

Dokumentmall som kan fyllas i och anpassas. Syftar till att férenkla
arbetet med omradeskartldggningen.

Checklista for boendedialog

Guide att folja vid planering och genomforande av boendedialog,
exempelvis vid en omradeskartldggning.

Stodmaterial f6r verksamheter

Naér ni kartlagt behov och vet vilket arbete som ska starta upp finns
det stddmaterial for att starta och bedriva verksamheter. Exempelvis
finns verksamhetsdokument for exempelvis trygghetsvandring, det
offentliga vardagsrummet och kvinnoforum.

Stod fran tjansteorganisationen

Det langsiktiga malet dr alltid att kretsen ska arbeta sjdlvstandigt
tillsammans med boende, och att det utgoér grunden for det omrédesbaserade
arbetet. For att komma dit finns mdjlighet att fa stod fran
tjdnsteorganisationen. Olika enheter pé nationella avdelningen ger stdd till
kretsar, bade operativt och strategiskt.

Ta kontakt med infoservice for att f4 mer information. Infoservice nés pa:
info@redcross.se eller 0771-19 95 00.
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Att tanka pa

Las Frivilligledarhandboken

Du som ér frivilligledare far mycket stod 1 Frivilligledarhandboken. Du
hittar den enkelt via Rednet.

Marknadsfor och sprid information

Fundera over vilka kommunikationskanalerni kan synas 1 for att berdtta om
er verksamhet och na ut till deltagare.

e Kretsens lokala webbsida

e Sociala medier

e Bibliotek eller SFI-skolor

e Olika foreningar

e De lokaler dir verksamheten finns
e Lokaltidningar

e Anslagstavlor i niromréadet

Lis mer i Frivilligledarhandboken om hur ni bast marknadsfor
verksambheter lokalt.

Tips!

I Foreningsbutiken finns mallar for affischer och annonser. I Mediabanken
finns bilder som du kan anvénda fritt i er marknadsforing. I Mediabanken
finns ocksa vara grafiska riktlinjer.

Mangfald och inkludering

Hos oss ska alla kdnna sig vidlkomna och inkluderade. Oavsett om du dr
deltagare eller frivillig ska du kunna bidra med din fulla potential. Vi arbetar
for en inkluderande kultur dir personer kan vara sig sjdlva, samtidigt som de
far uppleva samhorighet.

Vi har alla moéjlighet att bidra oavsett var bakgrund.

Lis mer pa Rednet om vart arbete med méangfald och inkludering.

Trygga verksamheter

Alla ska kdnna sig trygga i vara verksamheter. Det giller bade véra
deltagare och vara frivilliga.

Kretsstyrelsen ansvarar for sdkerhet och trygghet i vara verksamheter. Du
som frivilligledare, med stod av styrelsen, har ansvar att rutinerna foljs.

Lis pad Rednet om hur vi jobbar med Trygga verksamheter.

Las var policy for antidiskriminering

Vi har nolltolerans mot alla former av diskriminering, rasism, intolerans och
andra avhumaniserade asikter.
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Vi behandlar alltid varandra jamlikt, oavsett verksamhet.

Lis mer pa Rednet i Svenska Réda Korsets uppforandekod (inklusive
instruktion for visselblasning) och i antidiskrimineringspolicyn.

Fran vardag till kris

Vi dr en krisberedskapsorganisation. Var krisberedskap bygger framfor
allt pa verksamheter som kretsar driver i vardagen. Vid en kris kan kretsar
ocksa behova starta upp insatser for att mota ett akut behov.

Tillsammans méiste vi forbereda oss pd hur vi agerar i kris. Vissa
verksamheter fortsdtter som vanligt, medan andra behdver anpassas eller
pausas. Det dr viktigt att frivilliga kinner att deras uppdrag i hindelse av en
kris &r tydligt.

Ge psykosocialt stod till deltagare

Det hinder att deltagare berdttar om svéra saker. D4 ér det viktigt att lyssna
och ge psykosocialt stdd pd den niva som ingar i uppdraget.

Lds mer om psykologisk forsta hjilpen pa vir hemsida.

Kom ocksé ihég att hinvisa personen vidare for rétt hjalp nir det behovs.
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Lankar

Program Socialt hallbara samhallen
I programmet finns dven en lista pd definitioner.

Rednet / Kunskap och stod / Verksamheter / Socialt hallbara samhéllen

Segregationsbarometern

https://segregationsbarometern.boverket.se/labbet/#/omradesstatistik/map?£i

lter=4eb6ebclc-d67c-51¢3-92ec-5b5alfd3a78d

Frivilligledarhandboken

Rednet / Kunskap och stdd / Frivillighet och engagemang / Frivilligledare

Psykologisk forsta hjalpen

Rodakorset.se / Var hjilp i Sverige / Psykisk hilsa och psykisk ohélsa / Ge
stod till andra / Psykologisk forsta hjdlpen

Uppforandekod och instruktioner for visselblasning

Rednet / Kunskap och stdd / Organisation / Policyer / Uppférandekod och
instruktioner om visselbldsning

Antidiskrimineringspolicy

Rednet / Kunskap och stod / Organisation / Policyer /
Antidiskrimineringspolicy

Mangfald och inkludering
Rednet / Kunskap och stéd / Organisation / Méngtald och inkludering
Trygga verksamheter

Rednet / Kunskap och stod / Verksamheter / Trygga verksamheter for
deltagare och frivilliga

Kretsars finansiering

Rednet / Kunskap och stéd / Férening / Ekonomi / Kretsars finansiering
CEA Guide — RCRC
www.ifrc.org/sites/default/files/2022-05/RCRC_CEA_Guide_2022.pdf

Dialogguiden

www.dialogguiden.se/exempel och metoder

Foreningsbutiken

Rednet / Kunskap och stod / Material och bestéllningar / Guide till
Foreningsbutiken

Mediabanken

Rednet / Kunskap och stod / Kommunikation och verktyg / Grafisk profil
och varumairke / Bilder
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https://rednet.rodakorset.se/kunskap-och-stod/verksamheter/socialt-hallbara-samhallen/
https://segregationsbarometern.boverket.se/labbet/#/omradesstatistik/map?filter=4e6ebc1c-d67c-51c3-92ec-5b5a1fd3a78d
https://segregationsbarometern.boverket.se/labbet/#/omradesstatistik/map?filter=4e6ebc1c-d67c-51c3-92ec-5b5a1fd3a78d
https://rednet.rodakorset.se/kunskap-och-stod/frivillighet-och-engagemang/frivilligledare/
https://www.rodakorset.se/var-hjalp-i-sverige/psykisk-halsa-och-psykisk-ohalsa/ge-stod-till-andra/psykologisk-forsta-hjalpen/
https://www.rodakorset.se/var-hjalp-i-sverige/psykisk-halsa-och-psykisk-ohalsa/ge-stod-till-andra/psykologisk-forsta-hjalpen/
https://rednet.rodakorset.se/kunskap-och-stod/organisation/policyer/uppforandekod-och-instruktioner-om-visselblasning/
https://rednet.rodakorset.se/kunskap-och-stod/organisation/policyer/uppforandekod-och-instruktioner-om-visselblasning/
https://rednet.rodakorset.se/kunskap-och-stod/organisation/policyer/antidiskrimineringspolicy/
https://rednet.rodakorset.se/kunskap-och-stod/organisation/policyer/antidiskrimineringspolicy/
https://rednet.rodakorset.se/kunskap-och-stod/organisation/mangfald-och-inkludering/
https://rednet.rodakorset.se/kunskap-och-stod/verksamheter/trygga-verksamheter-for-deltagare-och-frivilliga/
https://rednet.rodakorset.se/kunskap-och-stod/verksamheter/trygga-verksamheter-for-deltagare-och-frivilliga/
https://rednet.rodakorset.se/kunskap-och-stod/forening/ekonomi/kretsars-finansiering/
http://www.ifrc.org/sites/default/files/2022-05/RCRC_CEA_Guide_2022.pdf
http://www.dialogguiden.se/exempel_och_metoder
https://rednet.rodakorset.se/kunskap-och-stod/material-och-bestallningar/guide-till-profilbutiken/
https://rednet.rodakorset.se/kunskap-och-stod/material-och-bestallningar/guide-till-profilbutiken/
https://rednet.rodakorset.se/kunskap-och-stod/kommunikation/grafisk-profil/bilder/
https://rednet.rodakorset.se/kunskap-och-stod/kommunikation/grafisk-profil/bilder/

Varldens storsta humanitara rorelse

Varje dag hjédlper vi méanniskor som drabbas av kriser och katastrofer.
Vi ar forst pa plats, alltid kvar.

Vi finns runt om 1 Sverige och 1 190 andra ldnder varlden &ver for att hjalpa
ménniskor 1 utsatta situationer. Vi finns pa plats med stdd och trygghet nér
krisen, katastrofen eller kriget slar till. Vi delar ut mat och klader nér
pengarna inte racker, vi bistar med laxhjalp, métesplatser och efterforskning
av saknade anhoriga.

Vi raddar liv nér det &r som allra svarast men jobbar ocksa for att forebygga
kriser, pa platser som fa andra kan na.

Rdéda Korsets vision:
Ett medmanskligt Sverige i en hallbar varld

V1 dr en humanitar kraft Fokus mot 2030

som:sEEKEEmENISKor:och » Mangfald och inkludering

sapihElicn < » Samarbeten som gor oss starka

» Aktivt opinions- och paverkansarbete
V1 agerar snabbt vid kris > Fler engagerade S
— lokalt, nationellt och » Innovation och digitalisering
internationellt » Humanitéra konsekvenser av

\

klimatférandringarna

Vart uppdrag ar att forhindra och lindra manskligt
lidande var och nar det an forekommer

Den nya strategin bygger vidare pa den forra strategins fyra kliv. Vi forstarker vart
arbete inom tre tydliga verksamhetsomraden for att na de tva 6vergripande malen.
Vi har nationella program for varje verksamhetsomrade. I programmen star hur vi
jobbar for att na varan vision och vara mal inom verksamhetsomradet.

Kris och katastrof
V1 &r snabbt pa plats och hjélper drabbade méanniskor vid kriser och katastrofer.

Haélsa och vard

Vi jobbar for rétten till god och jamlik hélsa och for att forhindra manskligt
lidande.

Folkrétt och skydd

Vi kdmpar for varje manniskas ratt att soka skydd och varje barns ritt att fa
leva med sin famil;.

Svenska Roda Korset

+ Svenska Réda Korset Lindhagensgatan 126, Box 30182, 104 25 Stockholm
Telefon 08-452 46 00 — E-post info@redcross.se — www.rodakorset.se
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