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Forsta hjalpen-grupper

— en del av Svenska Roda Korsets beredskap

Roda Korset ar varldens framsta katastroforgani-
sation och vi finns pé plats fore, under och efter
en katastrof. Oavsett om det dr en naturkatastrof,
vipnad konflikt eller annan kris. Vi ska férhindra
och lindra ménskligt lidande var och nir det
forekommer, skydda liv och hélsa och sékerstilla
respekt for varje minniskas virde, sdrskilt under
tider av vidpnad konflikt och andra nddsituationer.

Manga forknippar Roda Korset med internationella
insatser. Det som séllan ndmns ar bdde de stora och
smé insatserna som gors nationellt runt om i landet.
Nagra exempel pa storre hindelser dir vi agerat ar
under flyktingmottagandet 20152016, attacken i
Stockholm 2017, skogsbrinderna sommaren 2018,
coronapandemin 2020 och flyktingmottagandet
2022. Vi har i dessa krisinsatser bidragit med kris-
stod, forsta hjalpen, materiellt stod och information
i samverkan med olika lokala, regionala och na-
tionella aktdrer. Utdver dessa storre insatser har vi
runt om 1 landet agerat i stort antal lokala insatser,
sasom olyckor, naturrelaterade kriser, brinder och
vid social oro. Under samtliga insatser, och manga
fler, har organisationens Forsta hjdlpen-grupper
varit pa plats.

Forsta hjdlpen-grupperna dr, pa samma sétt som
ovriga frivilliggrupper inom Svenska Roda Korset,
en del av organisationens beredskap for insatser i
samband med kriser och katastrofer. Detta innebér
att nir Forsta hjdlpen-grupperna ingar i en Svenska
Roda Korset beredskapsinsats, sa dr inte verksam-
hetens ordinarie styrdokument tilldimpliga i alla delar,

utan kompletteras/ersatts av de riktlinjer som géller
for Svenska Roda Korsets nationella krisberedskap.
Detta innebér att nér en Forsta hjdlpen-grupp ingar i
en beredskapsinsats sa kan rollen vara att bista med
psykosocialt forsta hjdlpen till en person som drab-
bats av kris likavél som det kan vara att bistd med
fysisk forsta hjdlpen for den utsatta.

Denna handbok géller for alla Forsta hjalpen-grupper
inom Svenska Roda Korset. Endast Forsta hjdlpen-
grupperna har rétt att i Svenska Roda Korsets

namn bedriva organiserad olycksfallsberedskap/
forsta hjdlpen-beredskap och dirmed anvénda
Forsta hjalpen-gruppernas logotyp.

Under november 2023 fastslogs Svenska Roda Korsets
Forsta hjalpen policy som knyter samman all forsta
hjélpen verksamhet som bedrivs i Svenska Roda
Korsets namn, frén samhéllspaverkan till kunskaps-
spridning och som beredskapsaktor. Ett av policy-
ataganden faststéller att ”Svenska Roda Korsets
forsta hjdlpen-verksamhet ska bidra till att organisa-
tionen uppfyller sin roll i totalforsvaret och kretsarna
verkar som lokala beredskapsaktorer i vardag, kris
och vipnad konflikt”. Det &r forsta hjdlpen grupper-
na som genom kretsen tillsammans med de andra
sarskilda rollerna som forverkligar detta dtagande.
Fran och med 24 november 2023 upphor riktlinjer
for Svenska Roda Korsets Forsta hjélpen-grupper att
gilla. Innehallet i den tidigare riktlinjen gar nu att
hitta i denna handbok. Forsta hjélpen policyn hittar
du pa Rednet.

Syftet med denna handbok ér att alla Forsta hjilpen-
grupper ska ha enhetliga styrdokument, enhetlig
verksamhet och samsyn kring Forsta hjdlpen-
gruppverksamheten inom Svenska Roda Korset.

Alla som arbetar med Svenska Roda Korsets forsta
hjalpen-beredskap och olycksfallsberedskap har ett
gemensamt ansvar att folja gidllande styrdokument.
Vid behov kompletteras handboken med en bilaga.
Detta for att kunna stélla om snabbt med kom-
pletterande rutiner och anpassningar i hindelse av
kris och vdpnad konflikt. Fér mer information om
krisberedskap se Rednet. Dér finns det bland annat
en handbok om lokal krisberedskap for frivilliga,
fortroendevalda och kretsanstéllda.
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1. Grundprinciperna

Som organisation stélls Roda Korset dagligen
infor vigval och fragor som kraver eftertanke,
men ocksa formaga att fatta vil avvigda beslut.
Grundprinciperna &r vart fraimsta verktyg och var
kompass. Utifran grundprinciperna sétter vi vara
mal och prioriteringar. De ger vigledning infér hur
vi arbetar, hur vi forhaller oss i olika fragor samt
hur vi organiserar arbetet.

Samtliga Rédakors- och rédahalvmane-
foreningar arbetar efter sju gemensamma
grundprinciper:

¢ Neutralitet
¢ Enhet

¢ Humanitet
* Sjalvstandighet
¢ Universalitet

* Opartiskhet
* Frivillighet

11 Grundprinciperna
pa en minut

Roda Korsets uppdrag ar att

forhindra och lindra ménskligt lidande
(humanitet). Vi gor ingen skillnad pa
personer — vi diskriminerar inte nir det
giller nationalitet, etnicitet, religion,
samhdllsstillning eller politiska asikter
(opartiskhet). Vi tar heller inte stéllning

i konflikter eller meningsskiljaktigheter
(neutralitet). Roda Korset ér sjélvstandigt
och kan inte styras, vi samrader och
samverkar med andra, om dessa accepterar
att vi arbetar utifran vara grundprinciper
(sjalvstandighet). Att engagera sig 1

Rdéda Korset ér frivilligt — att ta emot
hjélp fran Roda Korset dr ocksa frivilligt
(frivillighet). I varje land kan det endast
finnas en nationell férening, vi ar
Svenska Roda Korset (enhet). Vi tillhor
en vérldsomfattande rorelse dar vi hjélper
varandra (universalitet).

1.2 Tolkning av grundprinciperna for
forstahjalpare

Det ér viktigt for hela rodakorsrorelsen att vi
standigt provar var praktiska verksamhet mot
grundprinciperna. Principerna innebéar mojligheter
men ocksé tydliga skyldigheter och begrédnsningar.
For Forsta hjélpen-grupper kan grundprinciperna
tolkas sé hér:

Humanitet Var roll ar att i varje ldge forhindra
och lindra ménskligt lidande och férmedla om-
tanke, respekt och forstaelse.

Opartiskhet Vi gor ingen skillnad pa ménniskor.
Oavsett hur eller varfor skador har uppkommit, ger
vi opartisk hjilp till den som behover det.

Neutralitet Vi viljer aldrig sida i konflikter men
tar alltid stdllning for den enskilda ménniskan. Oav-
sett vilken gruppering en skadad eller sjuk ingar i,
ska individen alltid kunna lita pé att 4 hjélp av oss.

Sjalvstandighet Forsta hjilpen-grupperna kan
samarbeta med myndigheter, organisationer och
uppdragsgivare da det gynnar manniskor i utsatta
situationer. Samarbetet far dock inte innebéra att
vi ger upp var sjilvstandighet och integritet eller
hindra oss fran att handla i enlighet med véra
grundprinciper och riktlinjer.

Frivillighet Den hjdlp vi erbjuder ska inte patving-
as nagon som inte vill ha den. Deltagarna i Forsta
hjalpen-grupperna arbetar pa frivillig basis och utan
personlig ekonomisk vinning. Verksamheten bygger
pa frivillighet under ansvar, man étar sig en uppgift
tills man avséger sig den och avslutar uppdraget.

Enhet Vir verksamhet ska vara enhetlig 6ver hela
landet. Detta underlittas genom véra styrdokument
samt enhetlig utbildning, utrustning och kladsel.

Universalitet Roda Korset édr en virldsomspan-
nande organisation och Forsta hjdlpen-grupperna ar
en del av denna. Inom Réda Korset har alla med-
lemmar samma réttigheter och skyldigheter. Varje
rost dr lika mycket vird. Detta innebér att varje
gruppdeltagare har ritt att vara med och paverka
gruppernas utformning.



Handbok fér Férsta hjdlpen-grupper 2024

2. Verksamhets- och ansvarsomrade

Svenska Roda Korsets Forsta hjalpen-grupper ér
en del av den lokala kretsen och dirmed en del av
Svenska Roda Korsets beredskap for att agera vid
savil stora som personliga katastrofer och kriser
samt ytterst vid véipnad konflikt.

Kretsen, erbjuder genom Forsta hjdlpen-grupperna,
organiserad olycksfalls-/forsta hjdlpen-beredskap
samt psykosocialt stod under olika typer av
evenemang och insatser. Grupperna bistar med
forsta hjdlpen vid olycksfall och akut sjukdom,
samt med psykosocialt stod till behdvande,
exempelvis drabbade och personer i deras
omgivning. Grupperna leds och samverkar med
kretsens Gvriga resurser och sdrskilda roller som
insatsledare och krisstodjare. Atgirderna utfors i
enlighet med den kunskapsniva som erhélls genom
faststélld utbildning samt med den utrustning som
ar exemplifierad i denna handbok.

En grupp pa uppdrag bestar av minst tva behoriga
forstahjélpare. Ansvarsomradet for Forsta hjdlpen-
grupperna pa uppdrag begrénsas till psykisk och
fysisk forsta hjdlpen. Grupperna bedriver inte
sjukvard. Forstahjilpare far inte tillhandahélla

lakemedel av nagot slag, inte heller receptfria och
ingen transport av skadad eller sjuk far utforas
utanfor uppdragsomradet i Forsta hjdlpen-gruppens
regi, inte heller av enskild forstahjélpare. De far
heller inte bruka andra hjdlpmedel utéver de som
finns som standard i beredskapsvéskan, eller vidta
andra atgédrder som inte aterfinns i studiematerialet
for grundutbildningen.

Forsta hjdlpen-gruppernas primara

uppgifter ar att:

B Ingd och vara en aktiv del av Svenska
Roda Korsets lokala krets och eventuellt
nationella beredskap for insatser i samband
med kriser, katastrofer och vipnad konflikt.

B [ samband med insatser bistd med frivilliga,
utbildade och Gvade, for att kunna erbjuda
psykologisk och fysisk forsta hjalpen vid
olycksfall och akut sjukdom till drabbade och
personer i deras omgivning.

B Erbjuda organiserad forsta hjdlpen beredskap
i samband med publika evenemang, savél
interna som externa.

Foto: Niklas Kémpargard
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Forsta hjalpen-gruppernas o6vriga uppgifter
ar att:

B Verka som frivilliga inom kretsens bredare
krisberedskap.

®m Utifran lokala behov, utgora en resurs till
samhdllets beredskapsorganisation.
Sadana ataganden ska specificeras i en skriftlig
overenskommelse mellan aktuell krets och
annan part. Detta behover ocksa stimmas av
med ansvarig tjdnsteperson i organisationen.

B Marknadsfora Svenska Roda Korsets verksam-
heter och varderingar.

B [eda och medverka i forevisningar/
uppvisningar.

Med forsta hjalpen avses:

B Forsta hjilpen (fysisk och psykologisk) dr en
medmaénsklig handling som innebir omedelbar
hjélp till en sjuk eller skadad person samt att be-
mota psykiska reaktioner efter allvarliga héndel-
ser. Det handlar om att utfora livsuppehallande
atgirder och behandla enklare former av fysisk
skada och sjukdom samt framja trygghet, lugn,
tillit, samhorighet och hopp. Syftet med forsta
hjélpen-insatser &r att rddda liv, lindra lidande,
identifiera riskfyllda situationer, forebygga
sjukdom och skador samt frdmja tillfrisknande
och aterhdmtning.

21 Stod till forstahjalpare

Att delta som forstahjélpare vid ett uppdrag kan ge
nya erfarenheter och utgora en killa till personlig
tillfredsstillelse. Men det kan samtidigt vara fysiskt
och psykiskt utmattande. Darfor ar det viktigt att
ritt stod &r pa plats fore, under och efter ett upp-
drag. Roda Korset fokuserar pa fyra olika omrédden
som spelar in pa frivilligas vdlméende: organisatio-
nen, uppdraget, gruppen och personliga faktorer.

Till organisationen hor exempelvis:

B Koppling till krets

Ha som riktmirke att arbeta tva och tva
Tydliga forutséttningar och roller
Lattillgdngliga och tydliga informationskanaler

Forberedelse och information inf6ér uppdraget

Till verksamhetens ansvar hor hur uppdraget ger
forutsattningar for att bibehalla vilméaende under
uppdraget. Hit hor exempelvis:

B Mojligheter till paus

B Regelbundna méten i gruppen/kontakt med
ledare

B Regelbunden uppdatering av information

Gruppen har en viktig roll for vdlmaendet under
hela insatsen. Alla bidrar till att skapa en god
gemenskap 1 teamet. En god gemenskap gor det
lattare att stotta varandra och upptidcka om nagon i
gruppen behdver mer stdd. Hit hor exempelvis:

B Att ha en samling i borjan och slutet av varje
arbetspass

B Att kdnna sig vilkomnad och vél bemott av
kollegor och andra involverade

B Att konflikter i gruppen hanteras

B Att kollegors reaktioner pa stress eller utbrand-
het uppmérksammas och tas om hand

Niér arbetspasset dr slut rekommenderas en samling
for att sétta ord pa vad alla upplevt under insatsen.
Ingen ska bira med sig tunga tankar hem utan

att fa mojlighet att dela dem med nagon. I vissa
situationer &r det svart att synkronisera en gemen-
sam start och avslut pa varje pass, och da behovs en
flexibilitet till formerna. Den avslutande samlingen
leds med fordel av gruppledare eller insatsledare.

Som forstahjalpare har du ett eget ansvar for att
dven ta hand om dig sjdlv, fére under och efter ett
uppdrag.

Du behover exempelvis tanka pa:

B Arjag idag redo for ett uppdrag?

B Har jag realistiska forvantningar pa mig sjalv och
pa vad uppdraget kan astadkomma?

B Hos vem tar jag hjélp att hantera moraliska och
etiska dilemman

B Har jag tagit hand om mina behov av vila, mat
och somn for att kunna var ett gott stod till
nagon annan?

Ibland racker inte det stod som kan ges av grupp
eller ledare. Som frivillig har du mojlighet att fa
stod via Falck Healthcare. Du ringer kostnadsfritt
mandag—fredag klockan 08.00—17.00 pé telefon-
nummer 020-021 63 00. Uppge Réda Korset och
koden ”Volontér”.
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3. Organisation

3.1 Krets

Kretsstyrelsen dr ansvarig infor Svenska

Roda Korsets styrelse samt juridiskt ansvarig for
all verksamhet som bedrivs inom den egna Forsta
hjédlpen-gruppen. En Forsta hjalpen-grupp &r en del
av en krets. Det finns ingen begrinsning for hur
manga Forsta hjdlpen-grupper som far finnas, utan
behovet styr tillkomsten av grupper. En gruppdel-
tagare som visar sig vara olamplig eller i Gvrigt
misskoter sin uppgift, trots papekande av frivillig-
ledaren ska stidngas av fran Forsta hjilpen-gruppen.
Ansvarig for detta ar kretsen, som i samband med
beslutet ska underrétta ansvarig tjansteperson.

I dialog med kretsstyrelsen ska Forsta hjdlpen
gruppen skriva en verksamhetsplan och en

budget for gruppens verksamhet. Utvardering av
verksamheten ska ske fortlopande vid exempelvis
sammankomster eller styrelsemdten. Nar verksam-
hetsberéttelsen skrivs, infor kretsstimma respekti-
ve foreningsarsmote, ska en ekonomisk uppfoljning
samt en storre utvdrdering av arets arbete goras.

Som stdd for verksamhetsplaneringen finns ett
arshjul framtaget som Overgripande visar nér
utbildningarna fordelas Gver aret. Dar finns dven
forslag pé nér andra aktiviteter kan planeras in
under aret. Tank pa att planera in kontinuerliga
Ovningar och grupptriffar over aret och att planera
rekrytering och utbildningar i god tid.

e Rekryterin
Att vara forstahjalpare BHB y g
Att leda forsta hjalpen- Dec. G BHB
uppdrag i Grundkurser
TN
Okt Grupptriffar = Praktikanttid
Svningar
. . Uppr

Praktikanttid Fll:rﬂ:ni::iﬂningar

Sep. Apil

Att vara forstahjalpare
Grundkurser

Aug,
Rekrytering

Juli

Maj Att leda fosta hjalpen-
uppdrag

Foto: Ylva Jonsson Stromberg
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3.2 Praktikant

For att fa verka som praktikant i Svenska

Roda Korsets Forsta hjalpen-grupper krévs att
personen genomgatt samtliga obligatoriska delar
1 utbildningsplanen, se punkt 8.1.

Med praktikant avses en person som paborjat sin
grundutbildning till férstahjdlpare och som genom-
gétt faststélld utbildning, men &r 16—18 ar eller inte
fullgjort de arliga kraven for behdrighet. Personen
kan verka som praktikant under hogst tva ar och
ska sedan genomfora utbildning och/eller behorig-
hetsbedomning enligt utbildningsplanen eller helt
trdda ur rollen som praktikant.

Praktikanten ska béra verksamhetens kladsel och
arbeta tillsammans med erfarna forstahjélpare.

Per uppdragsgrupp (23 forstahjilpare) kan max
en praktikant medf6lja. Praktikanter far aldrig
arbeta ensamma eller i ansvarig stdllning under ett
uppdrag. Alla bedomningar och dtgarder vid ett
omhindertagande ska utforas tillsammans med be-
horiga forstahjdlpare. P4 uppdrag ska praktikanten
bira en vil synlig namnskylt, dir det klart framgér
att denne ar praktikant.

3.21

Praktikanttiden ska ses som en del av utbildningen
till forstahjélpare. Vid alla tillfdllen da praktikanter
ar med pa uppdrag ska en erfaren och lamplig
forstahjélpare utses till praktikanthandledare.
Frivilligledaren ska informera gruppledaren och
praktikanthandledaren om vilka utbildningar
praktikanten har genomgatt.

Handledning av praktikant

Gruppledaren eller praktikanthandledaren ska
kontakta praktikanten fore uppdraget for att forbe-
reda denne och gé igenom rutinerna for uppdraget.
Under uppdraget ska praktikanthandledaren

stddja och hjdlpa praktikanten da denne ska goéra
omhéndertaganden. Vid omhédndertagande av
skador dar praktikanten saknar utbildning bor
handledaren fraga den skadade om praktikanten far
gora omhéndertagandet under handledning. Fokus
ska ligga pa att den skadade kénner sig trygg.
Instruktioner kan och bor ges om handledaren
anser det befogat. Vid allvarliga skador, dér ett
snabbt agerande ar viktigt, kan det vara lampligt att
praktikanthandledaren sjélv gér omhéndertagandet
och att praktikanten endast ér behjilplig efter
instruktioner.

Praktikanten ska ges tid att i efterhand diskutera
omhéndertaganden och situationer for att fa
forstaelse for Forsta hjdlpen-gruppens arbetssétt

och roll. Efter varje uppdrag ska praktikanthandle-
daren aterkoppla och informera kring det som skett
under uppdraget. For gruppledaren &r det sérskilt
viktigt att vid uppfoljningssamtalet forsékra sig om
att praktikanten mar bra, s att denne inte gér fran
uppdraget och bér pa oklarheter eller nagot annat
som det finns behov av att prata om.

3.3 Behorig forstahjilpare

For att fa verka som forstahjélpare i Svenska
Roda Korsets Forsta hjalpen-grupper krivs att
personen:

B Stéller sig bakom och arbetar i enlighet med
Roda Korsets grundprinciper.

B Har fyllt 18 ar.

B [ samtal med frivilligledare, eller annan sirskilt
utsedd person, dr Gverens om uppdragets omfatt-
ning och krav samt att bada parter, i detta, kdnner
sig trygga med varandra.

B Har genomgétt samtliga obligatoriska delar i
utbildningsplanen, se punkt 8.2.

B Har skrivit under ett tystnadslofte.

B Medverkar vid minst tva uppdrag,
minst 20 uppdragstimmar per ar.

B Deltar i minst tva dvningar/repetitions-
utbildningar och tva gruppméten per ar.

B Varje ar uppvisar godként resultat vid
behorighetsbeddomningen.

B Innehar giltigt personkort.
B Har lamplighet f6r verksamheten.

3.4 Frivilligledare

For att i verka som frivilligledare i Svenska
Roda Korsets Forsta hjdlpen-grupp krivs att
personen:

B Har genomgétt samtliga obligatoriska delar
i utbildningsplanen, se punkt 8.3.

B Har skrivit under tystnadslofte.
B Har fyllt 18 ar.

En frivilligledare behdver alltsa inte vara en behorig
forstahjélpare. Varje Forsta hjdlpen-grupp ska ha en
frivilligledare. Denne utses av kretsstyrelsen och
lyder under densamma. Frivilligledare ar ansvarig
infor kretsstyrelsen for gruppens verksamhet inom
ramen for faststilld budget och verksamhetsplan.
Det kan vara lampligt att dela upp arbetet pa flera
personer. En av dessa dr dock alltid den formellt
ansvarige infor styrelsen. Det finns en handbok
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for Frivilligledaren pa Rednet, dir det finns bade
handledning och stéd. Om den ansvarige frivillig-
ledaren inte dr behdrig gruppledare ska denne
delegera sadant arbete som direkt berér Forsta
hjédlpen-uppdrag till en lamplig gruppledare.

Frivilligledare ansvarar for att:

B Verkstilla de av styrelsen tagna beslut

som beror gruppen.

Gruppen och styrelsen delges den information
som kommer fran verksamhetsutvecklarna
samt att kontakten mellan gruppen och
organisationen skots 16pande.

Halla lokalstyrelsen informerad om gruppens
verksambhet.

Beddma nér en praktikant dr lamplig att bli
forstahjélpare (forutsatt att kraven for att vara
behorig forstahjilpare ar uppfyllda).
Tystnadsforbindelse upprittas med varje grupp-

deltagare samt 6vriga med insyn i verksamheten.

Forstahjdlpare och praktikanter foljer géllande
styrdokument.

Alla forstahjélpare och praktikanter har giltiga
personkort.

Atgiirder vidtas mot en olimplig forstahjilpare
eller praktikant genom pépekande for vederbo-
rande. Sker ingen fordndring &r frivilligledare
skyldig att rapportera till lokalstyrelsen.

Det pé varje uppdrag finns en gruppledare.
Utse vilka forstahjilpare som ska bli gruppledare.

Beddma nér en gruppledare &r lamplig att
sjdlvstandigt leda uppdrag (forutsatt att kraven
for att vara gruppledare ar uppfyllda).

Kontakt finns med en ldmplig person for kris-
stod sd att gruppdeltagarna direkt efter en svar
hindelse kan fa ytterligare stod. Frivilligledaren,
i samverkan med ansvarig gruppledare, initierar
att sadan hjélp ges vid behov.

Arligen erbjuda ett personligt samtal om hur
deltagarna i gruppen vill arbeta vidare och
utvecklas.

Gruppens deltagare blir erbjudna repetitions-
utbildning och 6vningar for att behalla sin
behorighet.

Arbetsuppgifter inom gruppen delegeras,
sasom uppdragsbokning, rekrytering och
materialansvar med mera.

Virna om gruppens samverkan med andra
Forsta hjélpen-grupper i landet samt hjélpa
andra grupper med bemanning nér lediga
resurser finns i egna gruppen.

3.5 Gruppledare

For att fa verka som gruppledare i Svenska
Rdoda Korsets Forsta hjdlpen-grupper krévs att
personen:

B Uppfyller kraven som behorig forstahjilpare.
m Ar en erfaren och limplig forstahjilpare.

B Har genomgétt utbildningen Att leda forsta
hjdlpen uppdrag.

Vid varje uppdrag ska den av frivilligledaren

utsedda gruppledaren:
B [eda och fordela arbetet fore, under och efter

uppdraget.
B Ha kontakt med uppdragsgivaren.

Forbereda forstahjilparna/praktikanterna infor
uppdraget.

Delegera arbetsuppgifter inom uppdragsgruppen
sasom materialvdrd med mera.

Delegera handledningen av praktikanter till
behoriga forstahjéilpare.

Genomfora atersamling med uppfoljning efter
utfort uppdrag.

Vid en svér hiandelse, ddr gruppdeltagarna har
behov av ytterligare stod, i samverkan med
frivilligledaren initiera att sddan hjilp ges.

Vid en svar hdndelse, dar gruppen akut behover
stod fran Svenska Roda Korset,

i forsta hand kontakta en ansvarig tjansteperson,
i andra hand ta kontakt med tjansteperson i
beredskap (TiB). Las mer pa Rednet.

Det aligger gruppledaren att se till att forsta-
hjélpare/praktikanter inte medverkar pa for dem
olampliga uppdrag. I samband med detta bor
gruppledaren ta hdnsyn till férstahjilparnas/
praktikanternas fysiska och psykiska hilsa fore,
under och efter uppdraget. Som oldmpligt uppdrag
for praktikanter kan anses uppdrag dir det finns
pataglig risk for extrema héandelser.

Praktikanter som dr yngre dn 18 ar bor inte delta pa
uppdrag som har en aldersgrins pa 18 ar eller mer
utan att det dr sanktionerat av uppdragsgivaren.

Gruppledaren ska stimma av med uppdragsgivaren
om praktikanter kan delta i uppdraget och i sa fall
hur manga som far delta (det ska alltid vara minst
tva behoriga forstahjdlpare/praktikant).
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Det ar ocksa gruppledarens ansvar att vidtala

den forstahjélpare som gruppledaren beddmer

inte har ratt kladsel eller av annan orsak inte kan
anses representera Forsta hjidlpen-gruppen pa ett
korrekt sétt. Gruppledaren &r vid sédana tillféllen
ocksa skyldig att rapportera det intraffade till
frivilligledaren. Under ett uppdrag har gruppledaren
rétt att avskilja en olamplig forstahjélpare fran
uppdraget. Det dr dock inte det samma som att
forstahjalparen avskiljs fran forsta hjdlpen-gruppen.

3.6 Tjanstepersonsorganisationen

I tjinstepersonorganisationen finns det verksam-
hetsutvecklare som arbetar med den lokala kris-
beredskapen, déribland Forsta hjilpen-grupperna.
Det finns dven en tematisk radgivare i forsta
hjalpen som ansvarar for att materialet dr evidens-
baserat och uppdaterat.

Forsta hjilpen-gruppverksamheten dr stor och
omfattande inom landet och det d4r mycket viktigt
att den interna informationen fungerar. I mojligaste
man ska all information kanaliseras via Rednet.

Foto: Tomas Arlemo

Samtliga frdgor kring Forsta hjdlpen-grupperna
hanteras av Infoservice, telefon 0771-19 95 00 eller
e-post info@redcross.se (se Rednet).

Verksamhetsutvecklarna i samrad med tematisk

radgivare ansvarar for att:

B Det arligen erbjuds utbildningarna Att vara
forstahjdlpare och Att leda forsta hjilpen-uppdrag.

B Kontinuerligt utveckla verksamheten.

B Ge stod till de verksamhetsansvariga i
kretsarna/verksamheterna.

B [ samrad med frivilliga och berdrda tematiska
raddgivare planera och genomfora den arliga
behorighetsbedomningen.

m  Se till att verksamheten erbjuds den utrustning/
material som den behover.

B Faststilla utbildningsplan for
Forsta hjalpen-grupperna.

B Aktuellt och behovsanpassat studiematerial
finns framtaget for verksamheten.

B Fortbilda och specialutbilda utbildarna for
Att vara forstahjilpare och
Att leda forsta hjdlpen uppdrag.
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4. Uppdrag

Forsta hjélpen-grupperna har bade ett vardags-
uppdrag och uppdrag i kris och vépnad konflikt.
Forstahjélpare arbetar alltid minst tva och tva

for att de ska kunna fa stod av varandra samt for
att hoja kvalitén pa omhandertagandet. Det bor

ej vara mer dn 10 meter mellan forstahjdlparna.
Infor varje uppdrag, i vardag och i kris, ska sjalv-
bedémningsformuldret (finns i referensmaterialet
samt pa Rednet) gés igenom, detta for att uppdraget
ska vara sa sdkert och tryggt som mojligt.

41 Vardagsuppdrag

Forsta hjilpen-gruppernas vardagsuppdrag bestar
av att vara ute pa evenemang dar det samlas
mycket folk och ha Forsta hjdlpen-beredskap. Pa
vardagsuppdrag leds uppdragen av en gruppledare,
gruppledarens utses av frivilligledaren.

411 Bokning av uppdrag

Vid bokning av uppdrag dr det viktigt att uppdrags-
givaren och gruppledaren &r 6verens om uppdra-
gets storlek. Gruppledaren ska bekréfta bokningen
skriftligen. I bekriftelsen ska det framga klart och
tydligt vad gruppens roll under uppdraget ir, alltsa
olycksfallsberedskap.

Om gruppledaren tillfragas om den kan 16sa
tillgang till exempelvis ldkemedel eller ldkare pa
uppdraget, ska det klargoras att Forsta hjalpen-
gruppen enbart arbetar med forsta hjdlpen. Bekraf-
telse eller avtal for ytterligare resurser, exempelvis
vardpersonal, ska skrivas separat utan

Roda Korsets inblandning.

Foto: Peter Hodgson/Réda Korset
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Om uppdragets kunskapskrav overstiger Forsta
hjdlpen-gruppens ansvarsomride ska dessa uppgit-
ter genomforas av for uppgiften behdrig personal.
Dock kan gruppledare, om hen har kontakter och
uppdragsgivaren sa onskar, formedla kontakten

till ndgon med 6nskad kompetens. Om Forsta
hjélpen-gruppen av olika skél inte kan ta pé sig det
totala ansvaret for ett uppdrag, ska ansvarsomradet
regleras i avtal.

Efter utfort uppdrag kompletteras fakturaunderla-
get med en uppdragssammanstéllning som skickas
till uppdragsgivaren. En uppdragssammanstillning
kan innehélla antal omhéndertaganden, forbrukat
material och skadesammanstéllning.

I samband med faststédllandet av uppdraget bor
foljande beaktas:

® Uppdragets art.

B Datum, tid och plats for uppdraget.

B Tidpunkt for tillgang till uppdragslokal eller
annan plats.

B Uppdragsgivare samt kontaktperson hos denne.

B Adress, telefon och e-postadress till
kontaktpersonen.

B Uppdragsomrade samt antal tdvlande
och/eller publik.

B Antal forstahjélpare, gruppen avgor sjilva i
samrad med uppdragsgivaren.

B Antal praktikanter som gruppen och arrangéren
kommer dverens om.

B Information om likare, ambulans eller annan
sjukvardspersonal som finns pa plats.

B [nformation om sdrskilda risker for egen
sékerhet eller séarskild bevakning.

B Tillgang till samband — telefon, radio och
liknande.

B Kostnad, inklusive reseerséttning och material.

B Faktureringsadress, betalningstid, forsenings-
avgift och rinta.

B Eventuella formaner, exempelvis kost och logi.

B Information kring rutiner vid avbokning eller
dndring av tider.

B [ okal eller tilt, om det finns eller om det ska
ordnas av gruppen.

41.2 Bemanning av uppdrag

Gruppledaren avgér bemanningen i samrad med
uppdragsgivaren. Antalet forstahjdlpare ska styras
av uppdragets art. En grupp pa uppdrag bestar av
2-3 behoriga forstahjélpare. Praktikanter riknas
inte som forstahjélpare i en grupp och kan alltsa
aldrig ersitta en behorig forstahjilpare i uppdrags-

gruppen eller faktureras for. Vid varje uppdrag ska
det finnas en ansvarig gruppledare.

Forsta hjélpen-gruppen lamnar aldrig ut enskilda
forstahjélpares kontaktuppgifter till omhédndertagna
eller andra intressenter eftersom all verksamhet
utfors av frivilliga pa frivilligtid. All kontakt ska
gd genom gruppledaren, frivilligledaren eller
motsvarande.

4.1.3 Passens arbetslangd

Gruppledaren ska sidkerstélla att de som bemannar
ett uppdrag har tid for raster och maltider. Det
aligger dven gruppledaren att sédkerstélla att det
finns tid for vila och &terhdmtning mellan passen.
Det ar dock den frivilliges ansvar att, vid behov,
meddela ansvarig gruppledaren om denna har
behov av ytterligare raster, vila eller &terhdmtning.

4.2 Uppdrag vid kris och vapnad konflikt

Vid kris och védpnad konflikt arbetar Forsta
hjélpen-grupperna tillsammans under kretsens
insatsledning och tillsammans med andra frivilliga.
Forsta hjalpen-gruppernas uppgift vid kriser och
vapnad konflikt dr att bistd med psykologisk och
fysisk forsta hjalpen. Utdver detta bidrar forsta-
hjélparna med att tillgodose méanniskors basala
behov sa som vatten, mat, virme, skydd

och information.

4.21 Insatsledaren

Vid en krisinsats leds arbetet av en insatsledare
och insatsansvarig ar ansvarig for insatsen. De
forstahjélpare som arbetar vid en krisinsats arbetar
under insatsledaren, alternativt under sin grupp-
ledare som rapporterar till insatsledaren. Kontakt
med andra aktorer skall gd genom insatsledaren.
Insatsledaren har en sérskild utbildning for att leda
krisinsatser.

4.2.2 Passens arbetsldangd

Insatsledaren ska sikerstilla att de frivilliga har
tid for raster och aterhamtning. Det dr dock den
frivilliges ansvar att, vid behov, meddela ansvarig
insatsledare/gruppledare om denna har behov av
ytterligare raster, vila eller dterhdmtning.

4.2.3 Roll vid vapnad konflikt

Forsta hjdlpen-gruppernas uppgift under vépnad
konflikt &r under utveckling och kommer inte
endast handla om att bistd med psykologisk och
fysisk hjdlpen. Svenska Roda Korsets roll i vipnad
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konflikt kommer att utvecklas under de kommande
aren och forandringar for hur Forsta hjdlpen-
grupperna verkar kommer att ske.

4.3 Utrustning

Det ar viktigt att Forsta hjdlpen-grupperna har
ett likartat utseende och anvénder liknande mate-
rial. Samtliga plagg, vaskor och rekommenderat
forbandsmaterial dr darfor centralt upphandlade.

4.31 Logotyp

Det Roda Korset i logotypen ar inte bara en

symbol for Roda Korsets organisation utan dven

en skyddssymbol i hindelse av krig. Den dgs av
staten och ska anvidndas for att utméarka militér

och civil sjukvard. Skyddsemblemet fér, med fa
undantag, inte anvdndas i andra sammanhang dn
under védpnad konflikt. Skyddet star inskrivet i bade
internationell ritt och svensk lag.

Roda Korset har alltsa tillatelse att anvinda det
roda korset i sin logotyp, ingen annan anviandning
ar tillaten. Svenska Roda Korsets logotyp bestar
av tre delar; det roda korset, namnet Svenska
Roda Korset och den vita bakgrunden. Dessa delar
far inte fordndras eller separeras.

I marknadsforings- och profilmaterial anvénds
Roda Korset och foreningens logotyp enligt den
grafiska manual som finns pa Rednet och &r viktig
att kdnna till. Utdver logotypen finns en framtagen
féltlogotyp som anvénds bade nationellt och
internationellt. Denna logotyp delas inte externt.
Filtlogotypen féar endast anvinds vid aktivt
beredskapsarbete. Personerna som bar denna logga
ska uppfylla vissa krav pa kunskap. Anviandnings-
omradena dr begransade, 1ds mer pa Rednet.

4.3.2 Klader

Forstahjilparen ska vara klddd i enlighet med
bestammelserna i denna handbok. Rod jacka och
roda byxor samt vita trojor med kort eller lang

arm. Anvdndning av mdssor, kepsar och shorts
styrs i varje grupp. Shorts far anvidndas sa linge de
slutar under knéna. Det &r upp till gruppledaren for
uppdraget att se till att den utrustning som anvinds
foljer Forsta hjélpen-gruppernas klddkod. Vidare
information om hur kldder bestélls finns pa Rednet.
Dir finns ocksa information om var profilprodukter
och andra kldder sdésom mdssor, kepsar med mera
kan bestéllas. Som komplement kan undantagsvis
dven en reflexvést anvéindas i exempelvis uppdrag i
trafikmiljo. Egen framtagen vist ska godkédnnas av
verksamhetsutvecklarna innan anvéndning.

4.3.3 Kladernas anvandning

Vid storre uppdrag dér forstahjélpare fran flera
Forsta hjdlpen-grupper medverkar, underldttar det
om man har haft en genomgang fore uppdraget om
vilken typ av klddsel som géller. Annars gar latt
allménhetens upplevelse av att alla forstahjdlpare
hor ihop och kommer fran samma organisation
forlorad. For att forenkla detta, ska de avtal for
kldder som finns, anvéndas for inkop. Nya forsta-
hjélpare bestéller kldder innan utbildning som
bekostas av Svenska Roda Korset enligt géllande
process pa Rednet.

Forsta hjdlpen-gruppsklédder och emblem far bara
anvéndas av forstahjélpare under uppdrag samt
under utbildning och dvning. Under resan till

och fran uppdragen fér kldderna anvindas under
forutsattning att resan ar av kortare natur och gar
direkt till uppdragsplatsen utan avbrott. En absolut
forutsattning dr dock att man da ocksa ar utrustad
med forsta hjélpen-material och kan gora en insats
under behov. En ensam forstahjélpare far aldrig
resa ensam till och fran ett uppdrag med Forsta
hjélpen-gruppernas emblem synliga. Detta ar
framst for att skydda forstahjilparen fran orimliga
forvintningar vid en eventuell olyckshéndelse eller
att hamna i en annan utsatt situation under resan.

4.3.4 Beredskapsvaskor

Det finns véskor framtagna av verksamhetsutveck-
larna till forséljning. Vidare information om detta
finns pa Rednet.

4.3.5 Material

Svenska Roda Korsets Forsta hjdlpen-grupper ska
endast anvédnda den sorts forsta hjélpen material
och utrustning som de utbildats i enligt faststalld
utbildningsplan.

4.3.51 Tourniquet

Tourniquet far enbart anvindas av behorig
forstahjédlpare som gétt fordjupningsutbildningen
Masskadehdndelser och vipnad konflikt. Tourni-
quet far ¢j finnas i gruppens beredskapsviska utan
ska finnas pa forstahjélparen individuella véska
eller i byxor. Tourniquet ska enbart anviandas vid
katastrofblodningar dar forstahjélparen inte kan
stanna kvar vid den skadade eller om direkt tryck
och tryckforband ar ineffektivt for att stoppa
blédningen.

4.3.6 Materialanvdandning och materialvard
Klader och 6vrig utrustning dgs av Svenska
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Roda Korset. Den materialansvarige i gruppen
eller forstahjdlparna sjdlva, ansvarar for tvéttar och
vardar Forsta hjdlpen-gruppkladerna. For bered-
skapsviskan ansvarar antingen en utsedd person

i gruppen eller forstahjilparen sjélv. Med ansvar
menas att varda viskan och fylla pa den efter
utfort uppdrag.

Forstahjdlparna kan aldrig dga rodakorsemblem.
Darfor ska kldader och all annan utrustning med
rodakorsemblem alltid &terlamnas till gruppen nér
deltagaren slutar. Med nya leveranser av kldder
foljer ett utlimningsavtal som bor anvindas.

4.3.7 Fordon

Vid markering av fordon med Svenska

Roda Korsets faltlogotyp kan detta géras pa:

B Framdorr.

B Motorhuv alternativt glasrutor.

B Baklucka.

Dessa ytor ska inte anvindas till annan méarkning
an rodakorsemblem. Mérkta fordon far endast
anvindas inom uppdragsomradet. Markningen ska

vara tillféllig och fordon far inte vara markta med
faltlogotypen under resan till och fran uppdrag.

4.4 Transport av skadad

Ingen transport av en skadad eller sjuk person
utanfor uppdragsomradet far ske i Forsta hjilpen-
gruppens regi, inte heller av en enskild forsta-
hjélpare. I de fall da en skadad eller sjuk person
behover komma till ndgon form av sjukvard och de
sjdlva inte kan ombesorja transporten, ska de trans-
portmedel som finns i samhéllet sésom ambulans,
barbil eller taxi nyttjas.

4.41 Forflyttning av skadad

Forflyttning av en skadad person gors endast
av och vid foljande skal och tillféllen:

B For att undkomma livsfarligt lage for den
skadade och forstahjalparen/hjilparna.

B For att mota upp sjuktransport/ambulans dar
en sadan annars inte kan ta sig fram, under
forutsattning att skadan/sjukdomen inte &r
av sddan art att denna forvérras pa grund av
forflyttningen.

B D3 den sjuke/skadade sjdlv kan medverka
vid forflyttningen.

Foto: Peter Hodgson/Rdda Korset
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Exempel pa lampligt material vid allmdnna uppdrag ar:

* Andningsskydd * Handdukar,

* Anteckningsblock gdrna av papper

* Bar * Handskar

o Dextrosol » Hjartstartare

+ Elastiska bindor + Hiftaiolika

* Ficklampa bredder o
Hogelastisk linda

 Filt, gidrna yllefilt

e Tryckforband

e Handdesinfek-
tionsmedel

» Koksaltlosning

*  Kommunikations-
utrustning

*  Kompresser

4.5 Uppdrags- och skaderapportering

Svenska Roda Korsets Forsta hjdlpen-grupper
ar verksamma Over hela landet med en mycket
omfattande verksamhet.

For att kunna f6lja upp och utveckla verksamheten
pa bista sétt behovs en komplett sammanstéllning
som varje ar kan redovisa:

B Antal och vilken typ av omhéndertaganden
som gors.

B Antal och vilken typ av uppdrag.

B Antal frivilliga, behoriga forstahjélpare,
gruppledare och praktikanter.

B Om utbildningen stimmer 6verens med de
omhindertaganden som gors.

B Vilka typer av malgrupper i samhéllet
verksamheten har.

I samband med, eller efter genomfort uppdrag, ska
Forsta hjélpen-gruppen rapportera statistik kring
uppdraget och eventuella omhindertaganden.
Rapporteringen ska ske i Redy via portalen.

4.6 Personkort

Svenska Roda Korsets forstahjilpare och prakti-
kanter ska alltid medfora personkort under
uppdrag. Kortet visar att personen tillhor Svenska
Roda Korset och dven vilken Forsta hjalpen-grupp
den tillhor. Kortet bor forvaras i en planbok eller pa
en annan séker plats. Ansvarig for utfardandet av
kortet dr kretsstyrelsen. Korten bestélls via Fore-
ningsbutiken. Mer information finns pa Rednet.

e Sax

+ Koppargem o Skavsarsplatta

* Kylpase » Skumplast

» Mitella, trekantig e Sporttejp
forbandshalsduk + Spypéasar

¢ Penna e Sartejp

* Pincett, engangs o S3rtvittare

 Plastpasar » Sakerhetsnalar

+ Plaster, + Tandborste
snabbforband . Tval, flytande

* Rakhyvel, engdngs . Tindare

e Vattenflaska/-dunk

Som komplement till personkortet bor forstahjal-
paren/praktikanten bidra en namnbricka vil synligt.
Mer information om hur och var namnskyltar kan
bestéllas finns pa Rednet.

4.7 Studiebesok och foredrag

Studiebesok for att underlédtta kommande samar-
beten med andra organisationer och for att bredda
gruppens och individens kompetens &r att rekom-
mendera. Det &r ocksé ett forsta steg i det lokala
beredskapsarbetet. Att triaffa andra aktiva aktorer
for att 6ka forstaelsen for och kunskapen om
varandras roller dr mycket givande. Det kan ocksa
vara bra att bjuda in personer att hélla foredrag pa
gruppens medlemstréffar.

Exempel pa ldmpliga studiebesok och foredrag ar:
Réaddningstjanst eller annat foretag.
Ambulansen.

Sjukhus.

Polisen.

Sjukvardsradgivningen.

Larmtjanst/SOS.

Filtarbetare, socialtjinst, nattvandrare
med flera.

B Svenska Roda Korsets kretsar, frivilliga,
delegater och andra tjénstepersoner.
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5. Overenskommelse och tystnadslofte

Som frivillig i en Forsta hjalpen-grupp har man
ingen juridiskt bindande tystnadsplikt. Daremot
forbinder den frivillige sig att folja moraliska och
etiska regler.

Ett tystnadslofte innebér att:

B Inte med nagon obehorig, inklusive media,
kommentera eller diskutera omhéndertaganden
eller personliga omstiandigheter som fram-
kommit under ett uppdrag.

B Endast frivilligledaren och gruppledaren, i
samrad med arrangoren och uppdragsgivaren,
bor ha kontakt med press och media.

B Att vid tveksamhet hédnvisa till den ansvarige
frivilligledaren som kan kontakta verksamhets-
utvecklaren eller nagon annan tjénsteperson.

Tystnadsloftet innebdr inte ritt att vigra ldmna
uppgifter till ambulans, rdddningstjanst, polis
eller ndgon annan aktor dir rapporteringsbehov
foreligger.

Alla gruppdeltagare och 6vriga som har insyn i
verksamheten ska underteckna en dverenskommel-
se, som finns pa Rednet. Frivilligledaren ska infor-
mera gruppdeltagaren som berors av overenskom-
melsen. Diarefter ska personen skriva under att den
forbinder sig att folja tystnadsloftet samt Gverens-
kommelsens dvriga punkter. Overenskommelsen
ska dédrefter sparas pa betryggande sitt i gruppen.

Lés gérna Frivilligledarhandboken pa Rednet om
varfor det dr viktigt med en 6verenskommelse.

5.1 Overenskommelse inom och mellan
Forsta hjalpen-grupperna

Det kan vara en fordel att skriva samarbetsavtal
mellan Forsta hjilpen-grupper som samarbetar
under flera tillfdllen eller vid ett specifikt uppdrag.
Avtalet bor reglera vem som star som ansvarig,
arbetsfordelning, rollférdelning och hur erséttningar
ska fordelas.

Foto: Niklas Kampargard
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6. Ekonomi

6.1 Foreningens/kretsens/gruppens
ekonomi

En Forsta hjdlpen-grupp kan ha kostnader for
administration, forbrukningsmaterial, utbildningar,
investeringar i uniformer, frivilligvard samt direkta
kostnader i samband med olycksfallsberedskaps-
uppdrag, som till exempel kost, logi och resor.
Finansiering av gruppens omkostnader ska i forsta
hand tidckas av inkomster fran forséljningen av
olycksfallsberedskap.

Deltagarna i Forsta hjdlpen-gruppen kan endast
erhdlla ersittning for direkt uppkomna kostnader,
exempelvis kost, logi och resor.

6.2 Rekommenderad prislista

Syftet med en rekommenderad prislista dr att uppna
en enhetlighet vad géller den nationella prissitt-
ningen for uppdrag. Speciellt viktigt dr detta vid
uppdrag som omfattar hela eller flera delar av
landet och som har samma uppdragsgivare.
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Kommersiella arrangemang:

150 kronor/person och uppdragstimme. 2—3 behori-
ga forstahjélpare per uppdrag och minsta debitering
per uppdrag 600 kronor. Offert med mojlighet till
rabatter ges vid uppdrag som kostar mer dn 3 000
kronor. Kostnader for resor, kost, logi och material
kan tillkomma.

Ideella arrangemang:

Vill gruppen ta ett uppdrag som inte genererar in-
tékter bor det ses som ett marknadsforingsuppdrag.
Gruppen bor i dessa fall striva efter att fa minst
kostnadstédckning.

Rikstackande arrangemang:

Om uppdragsbokaren kan forutséga att ett arrange-
mang ar nationellt och kommer berdra flera grupper
i landet, bor kontakt tas med verksamhetsutveck-
larna for att samordna insatserna samt efterstrava
en enhetlig prissittning etc.

Foto: Niklas Kéampargard



Handbok fér Férsta hjdlpen-grupper 2024

7. Forsakringar

I Svenska Roda Korset finns kollektiva medlems-
och fordonsforsiakringar som tréder i kraft vid alla
aktiviteter arrangerade av Roda Korset. Forsak-
ringarna omfattar skada pa person samt fordon och
géller dven icke medlemmar som pa nagot sétt deltar
i Svenska Roda Korsets verksamhet. Forsakringen
géller i vardag, kris och vdpnad konflikt.

Det aligger varje grupp att kontrollera aktuella vill-
kor i Svenska Roda Korsets kollektiva forsékringar.

f

For aktuella forsdkringsvillkor 14s pa Rednet eller
kontakta Infoservice. Tillaggsforsdkringar tecknas
vid behov av respektive lokalorganisation.

Om behov av att nyttja nagon av ovanstaende
forsakringar uppstar ska gruppen snarast kontakta
Infoservice for vidare instruktioner. Om behovet
uppstar da en Forsta hjdlpen- grupp ar ute pa upp-
drag ar det klokt att forst underséka om den fri-
villige kan anvénda sig av arrangorens forsakring.

Foto: Niklas Kampargard
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8. Utbildning

Utbildningen for forstahjdlpare i Forsta hjélpen-
grupperna sker enligt faststéllda kursplaner. Se
nedan, kortfattat, vad utbildningarna innehaller.
Pa Rednet finns mer detaljerad information om
kursernas innehall.

8.1 Grundkurser

B Rodakorskunskap — 60 min, webbkurs
Uppforandekoden — 30 min, webbkurs
Att vara frivillig — 25 min, webbkurs
Var forsiktig! — 20 min, webbkurs

Krisberedskap och totalforsvar i Sverige
— 40 min, webbkurs

Forsta hjialpen Vuxen — 3 timmar
Forsta hjdlpen Barn — 3 timmar
Att motas i vardag och kris — 6 timmar

Hygienutbildning — 1 timme webbkurs
eller 6vat med behorig forstahjilpare

Den frivillige genomgér dessa utbildningar i
den takt som passar hen bést. Den blivande
forstahjdlparen ska dven fa en introduktion till
forsta hjdlpen-gruppsverksamheten av ansvarig
frivilligledare.

8.2 Att vara forstahjalpare

For att ga Att vara forstahjilpare kravs att del-
tagaren har genomfort grundkurserna och helst

-
y
|
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deltagit som praktikant vid minst tva uppdrag.
Det ér av stor vikt att deltagarna ér forberedda
infor utbildningen for att kunna ta till sig
kunskapen.

Att vara forstahjilpare ar uppdelad pa flera

olika moment dér sjdlvstudier utgdr en viktig

del. Utover detta finns ett introduktionsmote, en
webbkurs och en praktiskt kurshelg. Webbkursen
bestar av en forberedande teoretisk kurs och en
repeterade kurs efter den praktiska helgen. Den
praktiska helgen tar ungefir 16 timmar. Alla delar
maste ha genomforts for att kunna bli godkénd.

8.3 Frivilligledarutbildning

Att grundkurserna ovan dr genomforda.
B Att leda frivilliga, 20 minuter, webbkurs.
B Att leda frivilliga steg 1.

B Girna ga: Att leda frivilliga, steg 2.

8.4 Att leda forsta hjalpen-uppdrag

For att fa ga att leda Férsta hjdlpen-uppdrag skall
deltagaren vara behorig forstahjélpare samt ha gatt
alla moment av utbildningen A# leda en krisinsats.

Utbildningen Att leda forsta hjdlpen-uppdrag
bygger pa utbildningen Att leda en krisinsats och
sker enligt faststilld kursplan. Utbildningen bestar
av ett introduktionsméte, en webbkurs samt en

Foto: Petter Johansson
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fysisk helgkurs. Deltagaren ska dven anses vara
lamplig av sin frivilligledare.

En handledare ska utses av frivilligledaren innan
forstahjélparen aker pa utbildningen A#t leda
forsta hjdlpen-uppdrag och denne ansvarar for

att forstahjdlparen har kunskap i verksamhetens
styrdokument innan utbildningen. Handledaren
bor vara en erfaren och lamplig gruppledare. Efter
utbildningen ska handledaren f6lja den blivande
gruppledarens arbete fore, under och efter uppdrag.
Den praktiserande ska gora allt arbete som grupp-
ledare sjdlvsténdigt, men i samrad med hand-
ledaren. Handledaren kan och bor ta dver ansvaret
som gruppledare om forstahjélpare och prakti-
kanter sétts i fara eller om den praktiserande begar
ett allvarligt misstag som riskerar uppdraget eller
Svenska Roda Korsets/Forsta hjidlpen-gruppernas
goda anseende. Detta giller bade fore, under och
efter uppdraget.

Efter genomfort uppdrag ska handledaren och den
praktiserande tillsammans gé igenom uppdraget for
att dra slutsatser och viktiga lirdomar. Efter detta
ska de rapportera gemensamt till frivilligledaren.
Frivilligledaren avgdr tillsammans med hand-
ledaren nir den nye gruppledaren ar redo att

arbeta sjélvstandigt.

[ ]
gl’
Att leda forsta "

hjalpen-uppdrag

Att leda en krisinsats
Fordjupningskurser
Att vara forstahjalpare

ﬁ:

Forberedande kurser for forsta-
hjdlpare/Praktikantutbildning

Praktikant

Svenska Réda Korsets grundkurser

8.5 Masskadehandelser och vapnad
konflikt

B Forberedande webbkurs — 1 timme
B Praktisk dag — 6 timmar

For att fa ga fordjupningsutbildningen masskade-
hindelser och vidpnad konflikt ska deltagaren ska
vara behorig forstahjilpare som gatt utbildningen
Att vara forstahjdlpare (eller dess tidigare motsva-
righet grundutbildningen for forstahjélpare). Del-
tagaren ska vara erfaren och trygg forstahjilpare
och har varit ute pa flera uppdrag. Erfarenheten
krivs for att kunna ta till sig kursens olika moment.
Frivilligledaren avgdr vilka som &r lampliga att
delta pé kursen.

8.6 Repetitionsutbildningar

Det ar viktigt att gruppen regelbundet genomfor
repetitionsutbildningar och 6vningar. Forstahjalpare
rekommenderas att arligen gé utbildarledda utbild-
ningar i HLR for vuxna och barn. P4 Rednet finns
6vningsmaterial och tips pa dvningar som gruppen
kan anvdnda. Ett alternativ &r att sdtta ihop ett eget
material i samrdd med en utbildare f6r A# vara
forstahjilpare utifran gruppens behov.

Jag &r utsedd av min krets och frivilligledare att vara gruppledare i
forsta hjdlpen-gruppen

Jag &r utsedd av min krets att vara insatsledare och insatsansvarig.
Utifréin kretsens krisberedskapsplan har jag mandat att starta upp,
leda, samordna och avsluta Réda Korsets krisinsatser.

“Att vara krisstddjare”, férdjupningsutbildning “Masskadehéindelser och
vépnad konflikt”. Dessa dr fristéende och krévs ej for att g&
" Att leda en krisinsats”.

Jag har gétt grundkursen ”Att vara férstahjélpare”.
Min gruppledare har bedémt mig som behérig. Jag gér den arliga
beharighetsbeddmningen fér att behalla min behérighet.

Jag gar som praktikant i min férsta hjélpen grupp

Jag ér frivillig p& vag att bli férstahjélpare med férdjupad
kunskap i férsta hjdlpen, HLR pé& barn och vuxna samt totalférsvar

¥

)

Jag ér frivillig och kan anvénda mina kunskaper och
férdigheter i lokala krisberedskapsinsatser
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9. Kvalitetssakring

9.1 Behorighetsbedomning

Det ér av storsta vikt och en kvalitetsfraga, att
Forsta hjdlpen-grupperna kan utfora de forsta
hjélpen-atgérder som utlovas till vara uppdrags-
givare. Forsta hjdlpen-grupperna gér ut i Svenska
Roda Korsets namn och med lokalstyrelsens
juridiska ansvar, vilket innebér att samtliga forsta-
hjélpare arligen behdver praktiskt testa och repetera
sina grundldggande kunskaper och féardigheter.
Detta gors i form av en behorighetsbeddomning som
ar obligatorisk. Det &r frivilligledaren som ansvarar
for att detta genomfors och foljs.

Varje ar, senast den 15 september, ska underlag for
behorighetsbeddmningen géllande ndstkommande
ar, finnas fardiga hos verksamhetsutvecklarna.
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9.1.1 Ansvar

Ansvarig for planering och genomférande av be-
horighetsbedomningen dr verksamhetsutvecklarna,
Forsta hjdlpen-grupputbildarna och frivilligledarna.
Tillsammans &r de ansvariga for att det anordnas
behorighetsbeddmningar.

Grupperna kan delta vid tillféllen utanfor sitt
upptagningsomrade om det passar dem bittre.
Kostnaderna for eventuella resor och kost star
respektive grupp sjdlva for, liksom kostnaderna
for extra behorighetsbedomningstillfallen for de
forstahjélpare som inte kunnat delta vid det eller de
erbjudna inplanerade bedomningstillféllena.

Foto: Niklas Kampagard
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9.1.2 Metod

Under behorighetsbedomningen gor forstahjélparen
omhéndertaganden vid olika olyckstillbud och
sjukdomstillstand som presenteras enligt de
nationella framtagna beddmningsunderlagen.
Beddmningen kan ske bade individuellt och i par
eller grupp. Beddomningen bestar alltid av praktiska
omhéndertaganden men kan ocksé kompletteras
med teoriprov. Teoriprovet kan dven avse generell
rodakorskunskap. Gruppledaren testas genom en
teoretisk och praktisk beddmning.

Forstahjélparen ska vara kladd och utrustad som
under ett uppdrag. Hur bedémningen ska ske och
vilka kriterier som ska uppnas styrs i det bedom-
ningsunderlag som arligen tas fram. Generellt

ar regeln att om mindre justeringar maste goras

i agerandet, men det tydligt framgar att forsta-
hjélparen vet vad som ska goras och varfor, bor
detta korrigeras direkt vid tillféllet. Forstahjélparen
kan da erbjudas att géra om det moment det géller.

Behovs en mer omfattade utbildningsinsats inom
ett visst omrade, ska gruppen erbjuda forsta-
hjélpare en behovsanpassad repetitionsutbildning.
Ar det en mer omfattande utbildningsinsats ska
forstahjélparen bli praktikant till dess att utbild-
ningen dr genomford. Ansvarig for dessa insatser
ar frivilligledaren i samrad med den ansvarige
utbildaren samt verksamhetsutvecklarna.

Efter den genomforda repetitionsutbildningen
med godként resultat kan den ansvarige utbildaren
i samrad med frivilligledaren godkdnna forsta-
hjalparen. Mélet ar att samtliga ges mdjlighet att
bli godkdnda med hjilp av repetitionsutbildningen.
Alla som genomfort en behdrighetsbedomning ska
efter att den avslutats veta om de dr godkinda eller
inte. I de fall de inte 4r godkénda ska det framga
tydligt vilken anledningen ar. Bade utbildare och
frivilligledare har mandat att godkdnna och under-
kénna och beslut ska tas i samréd med varandra.
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9.2 Behorighetstid

Efter behorighetsbedomningen far samtliga
forstahjdlpare med godként resultat ett arsmérke
med értal. Behorighetsmérket visar att man ar
behorig forstahjélpare, samt for vilket &r behorig-
heten giller. Arsmérket ska fistas pa personkortet,
pa avsedd plats. Dessa delas ut till frivilligledaren
av utbildaren. Frivilligledaren ansvarar for att i sin
tur dela ut dessa till den enskilde forstahjdlparen.

Fran och med den 1 oktober borjar bedomningen
for ndastkommande ar och den ska vara genomford
senast den 1 mars. Behdrigheten for foregaende

ar géller alltsa fram tills att innevarande ars
bedomningstillfille erbjuds och genomfors, dock
langst till den 1 mars. Har den frivillige genomgétt
grundutbildningen under hosten ar den frivillige
behdrig dven ndstkommande ar. Genomgar den
frivillige ddremot grundutbildningen under varen
ar den frivillige endast behdrig aret ut.

Vid sérskilda fall kan ansvarig enhetschef besluta
om tillfalligt fordndrad behdrighetstid.

9.3 Arlig utvérdering

Verksamhetsutvecklare tillsammans med tematisk
radgivare gor tillsammans en arlig utvérdering

av forsta hjalpen-gruppernas verksamhet. Ut-
varderingen gors genom en sammanstéillning av
skaderapportering, enkéter till och/eller samtal med
frivilligledare, utbildare och gruppmedlemmar.
Utvérderingen ska técka uppdrag, 6vningar,
utbildningar, skaderapportering, behorighets-
beddmningar, tjdnstepersonstdd och samverkan.
En sammanfattning av utvirderingen ska goras
tillgidnglig for Forsta hjilpen-grupperna innan
mars manads slut varje ar.
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