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+ Svenska Réda Korset

Inledning

Bilden ar en hornsten i Rdda Korsets kommunikation. Bilder vécker kanslor, ger ett ansikte till
katastrofer och skapar identifikation hos mottagaren. En bild sdger mer &n vad ord kan och bidrar till
helhetsbilden av vad Roda Korset star for.

Det hér &r en handbok for dig som anvander bilder i ditt uppdrag for Rdda Korset. Den syftar primart
till att hjalpa dig nar du ska valja ut bilder i var Mediabank eller bestélla bilder eller filmer externt.

Varije bild vi formedlar star for var manniskosyn och ska visa respekt for den enskilda manniskan. Det
ar viktigt att tanka pa nar du valjer bilder for olika sammanhang. Ar du osiker? Be en van eller kollega
om hjalp och hor vad deras tolkning &r.

Handboken kan ocksa komma till hjalp nar du sjalv fotograferar eller filmar. Har ar det viktigt att
alltid informera manniskor som ska portrétteras om vad bilderna ska anvéndas till. | sérskilt kdnsliga
situationer kan det behovas skriftligt samtycke. Hur detta gar till och mycket annat far du veta i
handboken.

Lycka till!

Rdda Korsets handbok for bilder
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Att valja ratt bild — vad ska jag tanka pa?

Vi vill att vara bilder ska vacka kanslor. Det 6kar chansen for att mottagaren reagerar och vill agera
genom att till exempel engagera sig som volontar, skanka pengar eller pa annat satt sympatisera med
var verksamhet.

Sa valjer du bild

1. Tank igenom hur bild, text och kanal samverkar och vilket budskap det ger. Vad vill du att
bilden ska formedla och varfor? Ar syftet att informera, skapa engagemang eller for
insamling? I vilken kanal ska den anvandas och vilken &r din malgrupp?

2. FOrsok vélja en bild som formedlar hopp och varme. Det &r viktigt att visa utsatta manniskors
verklighet, men strava alltid efter att ocksa visa att det finns hopp och en 18sning.

3. Bilden ska visa respekt for den som portratteras. Nar du anvander portréatt pd manniskor som
befinner sig i utsatthet, till exempel ensamkommande unga, var man om att de enbart anvands
i sammanhang som ror deras specifika situation. Sarskild hansyn ska tas till barn i utsatta
situationer, dar vi alltid stravar efter att barnet inte ska visas ensam i sin utsatthet (se bild-
exempel pa nasta sida).

4. Vilj garna aktuella bilder, inte gamla.

5. Vi stravar efter att alla som portratteras ska namnges.

6. Ange alltid fotografens namn vid publicering.

Undvik stereotyper

Vi vill undvika att sprida stereotyper om t ex kon, etnisk tillhorighet, religion, funktionsvariation,
sexuell identitet och alder. Darfor ar det viktigt att vara medveten om de stereotyper som det ar latt att
fastna i nar vi véljer bilder. Det kan handla om kén/genus — hur ”normala” kvinnor och méin anses se
ut, vad som &r passande kladval, livsval, kanslor och beteenden baserat pa konstillhorighet. Det kan
handla om normer - vad som anses vara en “normal” familj, hudfarg, kropp och sexuell laggning, vem
som forvantas kunna bli chef och vem som forvéntas stada.

Nagra vanliga stereotyper:

- Katastrofarbete skildras genom att en ljushyad person hjalper en mérkhyad person.

- En familj skildras genom att ett heterosexuellt par med barn, med samma etniska bakgrund, visas.
- Volontérskap i Sverige visas genom att en &ldre kvinna portratteras.

Valj bilder som inkluderar. Lat vem som helst representera manniskan/volontaren, i vilket
sammanhang som helst. Exempel:

- manniskor ikladda religitsa attribut uttalar sig och figurerar i sammanhang som inte alls har med
religion, invandring eller etnisk bakgrund att gora.

- ett religiost attribut, ett “konsoverskridande” klddesplagg, en synlig funktionsvariation eller en
ovantad alder &r en obetydlig och okommenterad detalj i bilderna.

- ett samkonat par illustrerar texter som inte har nagot med deras sexuella identitet att gora.

Rdda Korsets handbok for bilder
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Bildexempel

Har foljer ett urval av exempel pa bilder som fungerar bra/mindre bra for att skildra Réda Korsets
verksamhet.

Don’t

Foto: Bassam Khabieh Foto: Danska Roda Korset

Hopp vs hoppldshet — Visa att &ven i en kris finns det hopp. Visa sérskild hansyn till barn dar vi alltid stravar
efter att ocksé visa hjalpen — att barnet inte &r helt ensam i sin utsatthet. Vi visar aldrig nakna eller déende
ménniskor.

Foto:Catherine Gearing/IFRC Foto: Catherine Gearing/IFRC

Ogonkontakt vs rygg - Bilderna &r valdigt lika varandra, men pé den vanstra kommer &skadaren narmare och far
kontakt med pojken i den bruna tréjan. Det gor bilden mer personlig.

Rdda Korsets handbok for bilder
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Do

Foto: Marie Sparréus/Rdda Korset

Handlingskraftig vs passiv — Bada bilderna &r fran insatser vid skogsbrander i Sverige sommaren 2018. Den
vanstra bilden visar, till skillnad mot den hdgra, pa handlingskraft, drivkraft och foretagsamhet. | den har
fotografen klivit narmare och fétt kontakt med personen i bilden.

Foto: Joacim Gustafson/ Réda Korset Foto: Christopher Jahn/ IFRC

Néra vs langt ifran — Genom att kliva narmare ges askadaren en starkare och mer personlig kontakt, fler detaljer
och gemenskap med det som hander istallet var att vara en askadare langt bort.

vy —
Foto: Tomas Gunnarsson Foto: Annakarin Bjorkstrom
Kalla: Gavle kommuns bildhandbok 2016 Kélla: Gavle kommuns bildhandbok 2016

Medvetet bildval vs stereotyper - Vinkel, kroppssprak och narhet skiljer bilderna at. Till vanster utmanas
stereotypbilden av kvinnor som leende, urséktande, fotograferade uppifran. Har signaleras istallet styrka och
stolthet.

Rdda Korsets handbok for bilder
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Do Don’t

Ec;to: Ibrahim Malla ) ' Foto: Roda Korset

Insamlingsbild 1/Lojalitetshilder - Visar hur Roda Korset har kunnat gora skillnad tack vare en persons gava
eller volontarskap. Har visar var erfarenhet att det fungerar bast med stark 6gonkontakt, positiva kanslor och
garna barn i bilden liksom att Roda Korsets stod syns pa nagot sitt.

Foto: OPU, Mahmud Hossain

Foto: Till Mayer

Insamlingsbild 2/Konverterande bilder — Anvénds nér vi ber ménniskor att hjalpa oss. Har kan en kombination
av bilder anvandas. Narbilder, som respektfullt visar att behovet av stod for enskilda individer och
Oversiktsbilder dar vidden av en naturkatastrof t ex syns. For identifikation hos mottagaren, strava efter att alla
personer presenteras med namn och att det finns 6gonkontakt.

Rdda Korsets handbok for bilder
2021-11-02 7(12)
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Har hittar du bilder - Mediabanken

I Mediabanken finner du ett stort urval av framst bilder men &ven generiska filmer, annonser och Réda
Korsets logotyp. Filer som ligger har ska framst vara sddana som &r fria att anvanda i var
kommunikation och halla en hog kvalitet.

Har hittar du Mediabanken

Nu nar du tankt igenom vad du vill att bilden ska formedla, ar det dags att leta efter ratt bild. Da kan
du logga in i Mediabanken. Hur du gor det kan du ldsa mer om har.

Tips — Mediabanken fungerar bést i webblasaren Chrome!

Hur hittar jag bilder?
Pa forsta sidan, som visas nar du loggar in, kan du skriva direkt i sokrutan vad du soker efter.

For att underlatta ditt sokande har forstasidan ocksa ett antal kollektioner. | Aktuellt visas ett urval av
lite nyare bilder. Bilden av oss samlar olika bilder som ska fanga Roda Korset-andan samt var logotyp.
| kollektionerna Kris & Katastrof, Halsa & Vard samt Folkratt & Skydd visas ett forvalt urval utifran
var verksamhetspaketeringen.

Hur far jag anvanda bilderna?

De flesta bilderna i Mediabanken har rattigheten Fri anvandning angiven. Det innebar att bilden far
anvandas i alla Roda Korsets kanaler for att informera om Roda Korsets verksamheter. Géller nagot
annat sa finns det angivet i bildinformationen.

Ar du osaker, skicka ett mejl till mediabank@redcross.se.

Finns det filmer?

Ja. Film dr ett bra s&tt att informera och vécka intresse. | Mediabanken finns generiska filmer for
nedladdning.

Hur laddar jag upp nya bilder i Mediabanken?

Om du har redaktorsinloggning till Mediabanken kan du gora det sjalv. Annars kan du héra av dig till
mediabank@redcross.se for att fa mer information om vem du ska véanda dig till.

Har du forslag pa bilder som saknas?

Har du forslag pa nagon typ av bilder som du tycker saknas? Da kan du hora av dig till
mediabank@redcross.se.

Rdda Korsets handbok for bilder
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Bilder for vara webbar (rodakorset.se och Rednet)

Bilder for rodakorset.se och Rednet ska framst vara i liggande format. Lat huvudmotivet ligga till
hoger i bilden da text pa bilden ofta placeras till véanster.

Spara bilder i ratt storlek och filformat

e Anvand filformat .jpg for bilder och foton.
e Anvand filformat .png for enkel grafik med fatal farger (ofta logotyper) eller om det behovs
transparens i bilden.

Nu behdver du endast ladda upp bilden i ett format (de tidigare anpassningarna for puff- och header-
bilder behovs inte langre). | Mediabanken finns ett forvalt spar-alternativ anpassat for bla Rednet och
rodakorset.se.

e Vilj alternativet Beskarning och alternativet Beskar webb (2100 x 1400). Bilden visas med en
fast beskarningsruta som ar last for att skalan ska bli ratt. Flytta/klickdra den for att valja
beskaring. Valj att ladda ner och spara bilden i alternativet Webb. GI6m inte att ge bilden ett
beskrivande namn (se langre ned under Optimering - sékmotorer).

Steg-for-steg-instruktioner om hur du laddar ner bilder korrekt hittar du i Kunskapsbanken i Sa
anvander du Mediabanken - Anvandare.pdf och Sa anvander du Mediabanken - Redaktorer.pdf.

Om du anvander en bild som du inte laddar ner fran Mediabanken géller:

- Bildens proportion ska vara 2100 x 1400 pixlar (galler oavsett tidigare hero och puff).

- Filstorleken ska vara max 5 MB. Obs — bilden ska inte komprimeras for hart. Hellre att
bildens storlek & 4 MB &n 100 KB.

- Spara som .jpg

Om du anvander Réda Korsets logotyp, vilj filformat .png (filformat .eps ar till for trycksaker).

Optimering - sbkmotorer

Sokmotorer forsoker forsta vad din bild forestaller med hjélp av texten kring bilden. Darfor ar det
viktigt, bade ur lasarperspektiv och sokperspektiv, att halla bildtexterna relevanta.

Filnamn: Skriv ett beskrivande filnamn, kaffekopp.jpg &r mer beskrivande an bild004568.jpg

Beskrivning: Aven kallad alt-text. Anvands av sokmotorerna och de som ser déligt. Beskriv kort
och enkelt vad bilden innehaller (t ex svart kaffekopp med vit blomma).

Titel: Kort beskrivande rubrik (kan vara samma som filnamnet).

Sammanfattning

Valj bilder som anknyter till texten.

Vélj ett relevant filnamn.

Ladda upp bilderna i rétt format och storlek.
Optimera beskrivande text (alt-texten).

Rdda Korsets handbok for bilder
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Checklista néar du fotograferar/filmar sjéalv eller bestaller bild/film

Innan

o Ténk igenom vad du vill att materialet ska formedla och i vilken kanal det ska anvandas.

e Om bilder t ex ska anvandas pa rodakorset.se ska de vara i liggande format med fokus till
hoger (for att text ska kunna laggas pa bilden till vanster).

e Informera de du vill portrattera om vad materialet ska anvéandas till och respektera om
manniskor inte vill vara med. L&s mer under GDPR - Rutiner vid personuppagifter for bilder.

e  Om du bestéller fran fotograf, informera om syfte, kanal och vad du vill att bilderna ska
formedla.

e Be att fa all relevant information i bildens metadata.

e Om du filmar en intervju — tank pa att ljudet blir bra och utan stérningar. Testa innan. Om du
inte har en mikrofon, std nara den som intervjuas.

e Roda Korsets kommunikationsavdelning har avtal med ett antal frilansfotografer/filmare. Ar
du intresserad att fa kontakt med nagra av dessa mejla mediabank@redcross.se.

Vid fotografering

e Se garna till att vart emblem, Roda Korsets logotyp, syns nagonstans i bild pa ett naturligt sétt.

e Vaga ga nara den som ska portratteras och fa 6gonkontakt.

e Setill att fa material i bade liggande och staende format.

e Be om namn pa personerna som fotograferas eller filmas och notera var och nar ni ar.

e Tagarna med ett citat fran nagon som &r med pa bild sa blir materialet &n mer anvéandbart.
Efterat

e Vilj ut de bilder som &r bast och kontrollera att information om var, nar, vem, fotograf och ev
citat ligger i bildernas metadata.

e Ladda upp ett urval av bilderna i Mediabanken. Om du har redaktdrsinloggning till
Mediabanken kan du gora det sjalv. Annars kan du hora av dig till mediabank@redcross.se.

e Generiska, fardiga filmer som é&r tankta att ateranvandas ska ocksa laddas upp i Mediabanken.

o Se till att fotografens namn laggs in, det ar sérskilt viktigt nar vi anlitar externa fotografer.
Skriv ”Namn Namnson/Rdda Korset”.

Rdda Korsets handbok for bilder
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GDPR och rutiner kring personuppgifter for bilder

| syfte att folja den nya dataskyddsforordning som tréadde i kraft 2018 (GDPR) ska alla inom Roda
Korset folja nedanstaende rutiner vid fotografering/filmning och publicering av foto och video.

Berattigat intresse

Vi stodjer oss pa det som kallas berattigat intresse. Det innebér att Roda Korsets intresse av att visa
bild och video pa var verksamhet, exempelvis i syfte att vacka manniskors engagemang och sprida
information, vager tyngre &n den enskilda individens intresse av skydd. Vissa undantag gors, bland
annat vid sarskild skyddsvard verksamhet, se nedan.

Vad géller nar jag fotograferar och filmar?

Vid fotografering i var regi av verksamhet eller egna events, liksom vid fotografering av anstallda,
informerar vi medverkande om syftet med fotograferingen samt hur bild/video kommer att anvéndas.
Personer som ej vill medverka uppmanas meddela detta och dessa portratteras da inte. Vi ber om namn
pa de som avbildas. Om det ror en grupp pa 4 personer eller fler i en bild/sekvens ar detta inte
nodvandigt.

Om Rdéda Korset har anlitat en fotograf/filmare regleras ataganden genom avtal, dar ovanstaende
tillvagagangssatt framgar.

Ansvar samt information om hur material raderas

Det ar upp till varje medarbetare att for varje tillfalle sakerstélla att de bilder och video som de sjédlva
producerar anvands pa ett riktigt satt. Om nagon som avbildats hor av sig och inte langre vill vara med
pa bild eller video vidtar vi alla rimliga atgarder for att ta bort aktuella bilder/videos och undvika ny
anvéandning.

Undantag fran berattigat intresse - samtyckesblankett

Nér vi skildrar verksamhet som anses sarskild skyddsvard, och dar den personliga integriteten for den
enskilda individen véger tyngre an vart intresse, inhamtar vi samtycke fran medverkande. Det kan
exempelvis rora verksamhet pa Roda Korsets behandlingscenter for krigs- och tortyrskadade eller
andra sammanhang i Sverige dar portrattering av individer i utsatta situationer kan paverka deras
personliga integritet. For samtycke finns en sarskild blankett, du hittar den har.

Var och en tar ansvar for att samtyckesblanketter som samlas in arkiveras. Scanna eller fota
samtyckesblanketten och dop dokumentet till personen i fragas namn med datum
(Efternamn_Fornamn_AAMMDD). Dokumentet ska sparas i PDF-format. Ladda sen upp det i
Sharepoint. Om du inte kommer &t mappen kan du mejla den inscannade samtyckesblanketten (korrekt
namngiven) till mediabank@redcross.se.

Rdda Korsets handbok for bilder
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Vid foto/videouppdrag utomlands inhdmtar vi medverkandes samtycke i situationer som anses vara
sarskilt skyddsvarda i den man det &r mojligt. Verksamhetens art och intresset av att skildra vissa
situationer, exempelvis i krigs- och katastrofdrabbade omraden, vager daremot ofta mycket tungt.

Nér det géller barn under 18 ar ber vi om muntligt alternativt skriftligt samtycke fran
vardnadshavare/god man eller motsvarande. Ror det barn i utsatt position/skyddsvard verksamhet ber
vi om skriftligt samtycke fran foralder/god man eller motsvarande. Den enskilde som givit samtycke,
vars namn och bild har publicerats, har ratt att géra invandningar mot en publicering och da ska vi
vidta samma atgarder som ovan for att ta bort publicerat material.

Vad galler vid anvandning av material fran internationella rédakors- och halvmanerorelsen?

Nar vi anvander material vi inte producerat sjalva forlitar vi oss pa att vara kollegor i rérelsen foljer
samma rutiner som vi gor. Vi foljer den rétt till anvandning som foljer av aktuellt avtal eller
information i t ex Mediabanken.
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