Forsta hjalpen for alla

En verktygslada for att starta upp en ny verksamhet eller utveckla
hallbara rutiner i en befintlig verksamhet inom
Forsta hjdlpen for alla

+ Svenska Réda Korset
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Inledning

Som ett led i att prioritera Svenska Réda Korsets insatser inom forsta hjdlpen-utbildning till
sarskilt utsatta grupper och/eller omraden med otrygghet samt 6kad risk for olyckor och
skador har utbildningskonceptet Férsta hjélpen for alla tagits fram.

Konceptet ar speciellt utformat for att pa ett sa enkelt satt som majligt hjdlpa andra att lara
sig forsta hjalpen. Genom Férsta hjélpen for alla stravar vi efter att 6ka deltagarnas
sjalvfortroende samt viljan att hjdlpa andra med férsta hjalpen.

De frivilliga informatorerna i Férsta hjélpen for alla rekryteras och organiseras av kretsar.
Informatorerna utbildas till att genomféra korta informationstillfallen Férsta hjélpen for alla i
kretsens ndromrade.

Férsta hjdlpen for alla riktar sig framst till grupper i utsatta situationer, exempelvis
nyanldanda, dldregrupper eller langtidsarbetslésa samt andra grupper i olika former av
utsatthet. Konceptet ar ocksa lampligt att anvanda till elever i grundskolan.

Férsta hjdlpen for alla ska inte forvaxlas med de vanliga fysiska forsta hjalpen-kurser som
Roda Korset genomfor. Dessa langre och férdjupade kurser finns kvar och kan
bestéllas/bokas pa www.rodakorset.se eller via utbildning@redcross.se

Denna verktygslada syftar till att ge stéd och tydliggéra verksamheten, bland annat kring
kretsstyrelsens ansvar for rekrytering, utbildningar och informator samt hur verksamheten
ska bedrivas. Vill du veta mer om Férsta hjélpen fér alla kontakta utbildning@redcross.se
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Verksamhet

Syfte och mal

Syftet med Férsta hjélpen for alla ar att fler manniskor ska kunna radda liv. Forsta hjalpen ar
livraddande kunskap och en medmansklig handling. Férsta hjdlpen fér alla ar speciellt
utformad for att hjalpa andra att lara sig forsta hjalpen pa ett sa enkelt satt som majligt.

| Férsta hjdlpen for alla stravar vi efter att 6ka deltagarnas sjalvfortroende samt viljan att
hjalpa andra med forsta hjalpen.

Uppldgg

Utbildade informatorer planerar och genomfor korta informationstillfallen pa max tva
timmar som bygger pa enkla metoder for att lara deltagarna grunderna i forsta hjalpen pa
ett enkelt satt. Varje tillfélle satts ihop efter deltagarnas behov och 6nskemal. Informationen
baseras pa enkla forsta hjalpen-atgarder for att hjalpa nagon som:

Bloder kraftigt

Har brant sig

Har satt i halsen

Har brutit ett ben

Har skadat huvudet

Har stukat foten

Ar medvetslés men andas

Ar medvetslés och inte andas med hjartstartare
Har brostsmartor (hjartinfarkt)

Har fatt stroke

Har kramper

Har diabetes och mar daligt

Har ett astmaanfall

Har fatt en allvarlig allergisk reaktion
Har atit eller druckit nagot farligt
Som &r nedkyld

Psykiska reaktioner

0O 0O 0O o0 o o o o o o o o o o o o o

Behovet fran gruppen som ska fa information om forsta hjalpen styr vilka fardigheter som
informatdrerna gar igenom. Varje informationstillfalle bor innehalla max 2-3 fardigheter.

Grupperna kan besta av max 10 — 15 deltagare eftersom det ar viktigt att det finns tillrackligt
med tid for informatoérerna att visa och instruera samt att deltagarna hinner 6va pa de olika
fardigheterna.

Det ar en fordel om informatérerna genomfor informationen tva och tva, da kan de ha stod
av varandra och dven dela upp gruppen om det skulle vara nédvandigt.
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Nyutbildade informatorer kan garna genomféra ett forsta informationstillfalle for en grupp
inom kretsen, exempelvis frivilliga pa motesplats Kupan. Allt for att fa vana vid att informera
infor en grupp och tréna pa att anvanda sig av olika metoder.

Informationstillfallen

Foljande grupper kan vara lampliga att kontakta for att erbjuda informationstillfallen i Férsta
hjdlpen for alla;

Asylboenden

Boenden fér ensamkommande barn
SFl-verksamheter

Trana svenska-grupper, eller andra grupper inom Roda Korsets verksamheter
Foreningar, exempelvis olika invandrarforeningar
Grupper i olika former av utsatthet

Psykiskt och fysiskt funktionshindrade
Aldregrupper

Langtidsarbetslosa

EU-migranter

Skolelever i grundskola

O O O O O O O O O O O

All information om Férsta hjéilpen fér alla ska vara kostnadsfri for dessa grupper forutom
skolelever dar kretsen kan valja att ta ut en avgift fran skolan.

Forsta hjdlpen for alla vander sig INTE till personal pa féretag och/eller arbetsplatser med
anstalld personal och darfor far kretsen inte erbjuda informationstillfallen for den
malgruppen. Dessa utbildas av Réda Korsets certifierade instruktérer som utbildar i egen
regi.

En framtagen affisch/PDF fil finns for marknadsforing av Férsta hjdlpen for alla. Se Rednet.
Material

Varje utbildad informator far en kursparm nar de gar sin informatorsutbildning. Dar finns
fardigheterna kopplade till metoder for hur de kan lara ut Férsta hjélpen for alla.

Kretsen kan kdpa in dockor och dvningshjartstartare till de praktiska évningarna samt haften
som informatéren kan dela ut till deltagare.

Foljande material kan bestéllas via ett bestallningsformular pa Rednet. Dér finns ocksa priser
for varje produkt.

Informationshafte Férsta hjdlpen fér alla

Dockor HLR, kan anvdandas som vuxen och/eller junior

Docka HLR baby

Lungor och ventiler till ovanstaende dockor

Spritservetter for rengoring av dockor

Ovningshjartstartare

O O O O O O
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Informatorens ansvar infor och efter informationstillfallet

Nedan finns en checklista pa vad som kan vara bra att tanka pa:

Att géra innan ett informationstillfdlle:
o Proaktivt kontakta mojliga uppdragsgivare for att ”sdlja in” informationstillfallen
o Boka datum tillsammans med den grupp som ska fa information
o Satt upp affischer och bjud in till ett 6ppet informationstillfalle
o Bestam vilka forsta hjalpen-atgarder som ska gas igenom for den specifika

malgruppen

Bestam vilka metoder som ska anvandas vid tillfallet

o Om dockor anvands se till att de ar rengjorda och att det ar nya lungor i dockan samt
att spritservetter for rengoring finns tillgangliga

o Kopiera upp utvirderingsblanketterna “FORE” och “EFTER”

o Tafram information och tipsa deltagarna om hur de kan ladda ner Roda Korsets
forsta hjalpen-app

(@)

Att gora efter avslutat informationstillfdlle:

o Vid varje informationstillfalle ska alla deltagare svara pa ett antal fragor fore och
efter avslutad information. Deltagarna nar formuldren med sin telefon via lanken
www.redcross.se/fha. Formularen finns pa svenska, engelska och
arabiska. Formuldren finns dven i den parm varje utbildad
informator far pa sin utbildning.

o Rapportera in uppgifter om informationstillfallet via féljande QR-
kod.

o Om dockor har anvants ska lungor bytas och dockor rengéras
enligt rutin som finns pa Rednet.

Kretsstyrelsens ansvar

Kretsstyrelsen ar juridisk ansvarig for verksamheten. Det betyder att styrelsen faststaller
plan och budget samt foljer upp och utvarderar verksamheten tillsammans med
frivilligledare.

Nedan finns nagra exempel pa fragor som kretsen bor ta stallning till innan ett beslut fattas
om att starta med verksamheten Férsta hjdlpen for alla

o Vilka behov och malgrupper ser ni i ert omrade fér information om Foérsta hjalpen?

o Vilken omfattning av verksamheten vill kretsen na inom ett, tre eller fem ar?

o Har kretsen tillrdckliga resurser i form av frivilliga och frivilligledare eller behovs
rekrytering?

o Kan verksamheten finansieras av kretsens egna medel eller behéver kretsen extern
finansiering?

Finansiering
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For att minska beroendet av en enda finansiar, ar det en fordel att ha flera olika
finansieringskallor. Dessa kan vara till exempel:

o Extern finansiering

o Kretsens egna tillgangar

o Kretsens secondhand-forsaljning

Samverkan — en nyckel till framgang

Flera kretsar kan med fordel samverka kring Férsta hjélpen fér alla. Dock maste det alltid
finnas en krets som ar juridisk ansvarig for verksamheten. Genom samverkansradet kan ni
ocksa hjalpa varandra att undersdka behov och hitta malgrupper samt marknadsféra Férsta
hjdlpen fér alla.

Finns det andra informatorer eller lokala utbildare kan dessa tillsammans med Férsta hjélpen
fér alla informatoérerna bilda en utbildargrupp inom kretsen eller samverkansradet.

Rekrytera frivilligledare

Kretsen ansvarar for att rekrytera och utse en eller flera frivilligledare som ansvarar for att
leda och samordna verksamheten och informatérerna.

Frivilligledarens ansvar och roll

Frivilligledaren har ansvar for att se till att rekrytering och introduktion och utbildning av
frivilliga sker. Frivilligledare ansvarar ocksa for traffar och kompetensutveckling for frivillig-
gruppen. Som stod finns Ledarhandboken och ”Rekrytera” pa Rednet.

Frivilligledaren ar kontaktperson for dem som vill ha Férsta hjélpen fér alla samt ansvarar for
marknadsforing och information om Férsta hjélpen fér alla. Frivilligledaren rapporterar och
foljer upp verksamheten kontinuerligt med styrelsen. Ar man flera kan arbetet delas upp och
frivilligledarna tar beroende pa kunskap, intresse och tid ansvar for olika delar i arbetet. For
uppdraget som frivilligledare finns kursen Att leda frivilliga. Se kurskatalogen pa Rednet.

Rekrytera frivilliga

Roda Korsets metodmaterial “Rekrytera” ar ett stod for rekrytering av frivilliga. Materialet
hittar du pa Rednet.

Om det finns en rekryteringsgrupp i kretsen/samverkansradet ta kontakt med dem vid
rekrytering.

Nedan finns nagra forslag pa var ni kan rekrytera frivilliga:

o Via SRK:s rekryteringsdatabas

Kontakta och besok olika féreningar

Asylboenden

Frivilliga inom kretsens andra verksamheter som vill bli informatorer

Satt upp information pa exempelvis métesplatsen/second hand att ni soker informatorer

O O O O
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o Anvand sociala medier, exempelvis Facebook och Instagram
o Hobgskolor och universitet

For att kunna mota de behov som finns inom verksamheten, ar det viktigt att tanka pa
mangfalden vid rekrytering. Ta del av Svenska Rdda Korsets Mangfaldspolicy.

Alla nya frivilliga ska underteckna ”Overenskommelse mellan frivillig och Réda Korset” om
att folja “Frivilligpolicyn” och "Uppforandekoden”.

Introduktion och utbildningar

Alla frivilliga skall erbjudas att delta i introduktion och utbildningar. Féljande ar obligatoriskt
for att ge frivilliga ratt forutsattningar i frivilliguppdraget som informator:

o Rédakorskunskap, finns som webbkurs Kurskatalog

o Attvara frivillig, finns som webbkurs Kurskatalog

o Ettinformationstillfalle i Foérsta hjélpen for alla — om majligheten finns.

o Specialutbildning till informatér i Forsta hjdlpen for alla, 2 dagar. Genomfors centralt av
pedagogiska handledare. Anmalan sker via kurskatalogen pa Rednet. Svenska Roda
Korset star tills vidare for alla kostnader for specialutbildningen i Férsta hjélpen fér alla,
dock inte for forlorad arbetsinkomst.

Det ar viktigt att frivilliga gar de forberedande utbildningarna innan specialutbildningen.
Fortbildning informatorer
Som en del av kvalitetssakringen deltar informatdrer pa centrala, regionala eller lokala

natverkstraffar. Svenska Roda Korset ansvarar for genomférandet av traffarna och
kvalitetssakringen. Kretsen star for kostnader sdsom resor, kost och eventuell logi.

Forsakringar

Pa Rednet finns information om Svenska Roda Korsets forsakringar som géller medlemmar,
frivilliga och deltagare i R6da Korsets verksamheter. Fér mer information kontakta
Infoservice info@redcross.se

Och sen da?

Om deltagare fragar efter ytterligare fordjupad kunskap i forsta hjalpen ska de hanvisas till de
traditionella férsta hjalpen-kurserna.

P3 Roda Korsets hemsida finns information om Rdda Korsets fordjupade forsta hjdlpen-
utbildningar samt hur man laddar ner Roda Korsets forsta hjalpen-app.
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For informatorer som vill fortsatta att utvecklas, finns maojligheten att bli instruktor/utbildare
i vara traditionella forsta hjalpen-kurser. Som instruktor genomgas flera olika special-
utbildningar. Uppdraget finns i rekryteringsdatabasen.
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Lankar

Ledarhandbok
Frivilligledare — Kunskapsbhanken (rodakorset.se)

Rekrytera
Rekrytera - kretsens arbetsgivarhandbok — Kunskapsbanken (rodakorset.se)

Rekryteringsdatabas
ReachMee - Kom igang att rekrytera digitalt med hjalp av ReachMee — Kunskapsbanken

(rodakorset.se)

Frivilligpolicy
Frivilligpolicy — Kunskapsbanken (rodakorset.se)

Mangfaldspolicy:
Om méngfald och inkludering i Svenska Roda Korset — Kunskapsbanken (rodakorset.se)

Uppférandekod
Uppforandekod och Instruktioner om visselblasning — Kunskapsbanken (rodakorset.se)

Information om Forsta hjilpen for alla
Om Forsta hjélpen for alla — Kunskapsbanken (rodakorset.se)

Forsakringar
Forsakringar kretsar, Motesplats Kupan och frivilliga — Kunskapsbanken (rodakorset.se)
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