
VÄLKOMMEN
till dialogmöte 

Engagemang

2023-09-30

Ina engelbrektson, Regionråd Stockholm



Agenda

08.30 Svenska Röda Korsets förutsättningar 
09.30 PAUS
 
09.45 Framtidens ideella engagemang 
10.45 PAUS
 
11.00 Inspiration från verkligheten 
• Innovation och skalbarhet Danska Röda Korset
• Exempel från andra nationella organisationer 
• Från anställda till frivilliga Röda Korset Södermalm

12.00 Gruppdiskussioner Reflektioner, slutsatser
13.00 LUNCH 
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Ett medmänskligt Sverige
i en hållbar värld.



Det Sverige vi vill 

bidra till

Det vi vill uppnå 

genom våra 

verksamhet

Det vi som 

organisation 

behöver bli bättre på
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Engagemang enligt Chat GPT

”Engagemang betyder att vara dedikerad, involverad eller hängiven i något. 
Det kan referera till en persons känslomässiga, intellektuella eller fysiska 
investering i en aktivitet, relation eller ändamål.”

”Engagemang kan vara positivt och innebära att man är engagerad och 
entusiastisk i det man gör, eller det kan vara mer allmänt och avse en persons 
deltagande, eller intresse, i en viss fråga eller ärende.” 

”Målet är att stödja organisationens syfte och bidra på 
det sätt som passar bäst för individen själv.” 
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SRK: Starkt men förändrat engagemang

Medlemskap – minskat engagemang 

• Medlemmar som har ett livslångt medlemskap blir 
färre och färre

• Medlemmar värvas framför allt via månadsgivandet, 
får då inte samma nära koppling till kretsen.

Månadsgivande – starkt ökat engagemang

• Senaste 10 åren har ökat vår månadsgivarbas kraftigt

• Rekryteringen ger samtidigt merparten av 
nyrekrytering av medlemmar

Frivilliga – oförändrat engagemang, men nytt

• Ökat intresse för korttidsuppdrag

• Största frivilligintresset ligger inom Second Hand – 
ökar
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Svenska Röda Korsets 
förutsättningar 

Anna Hägg-Sjöqvist, ordförande SRK - Anders Pedersen, t.f. generalsekreterare 

Christel Petersen, ordförande Regionråd Syd
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Framtidens ideella engagemang 

Fredrik Torberger, konsultchef Kairos Future
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Innovation och skalbarhet

Andreas Hjorth Frederiksen, Innovationschef Danska Röda Korset 
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RØDE KORS I DANMARK / ENGAGEMENT 12

VI ENGAGERER FLERE 
FOR AT HJÆLPE FLERE

ERFARINGER FRA DANSK RØDE KORS



RØDE KORS I DANMARK / ENGAGEMENT 13



FRIVILLIGE
I RØDE KORS

RØDE KORS I DANMARK / ENGAGEMENT 14

74% 24%

2%

39.872
FRIVILLIGT ENGAGEREDE

Faste frivillige

Parathjælpere

Både fast frivillig og parathjælper



RØDE KORS / 22.04.2023 / RØDE KORS PARAT 15

RØDE KORS 
PARAT (=Beredd)



HVAD ER RØDE 
KORS PARAT?

RØDE KORS I DANMARK / ENGAGEMENT 16

Et netværk af hjælpere, der træder til, når nogen 
brug for en hjælpende hånd, men ingen andre at 

spørge

Et tilbud om praktisk og tryghedsskabende hjælp nu 
og her 

- eller i en afgrænset periode

En fleksibel måde at engagere sig på og en ny 
måde at bringe hjælp til mennesker i sårbare 

situationer

En mulighed for mobilisering til tidsbegrænsede 
frivilligopgaver sociale organisationer og 

myndigheder

En beredskabskapacitet, der kan mobiliseres og 
skaleres ved større kriser eller katastrofer



SÅDAN FUNGERER RØDE KORS PARAT
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RØDE KORS
PARAT

HJÆLPENETVÆRK

RØDE KORS
PARAT

HJÆLPELINJE

Syge, sårbare eller udsatte mennesker 
med behov for hjælp

Røde Kors eller andre organisationer 
med behov for midlertidig hjælp

SOCIALE 
ORGANI-

SATIONER

RØDE KORS / 22.04.2023 / RØDE KORS PARAT



ANTAL PARATHJÆLPERE

RØDE KORS I DANMARK / ENGAGEMENT 18
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DIGITAL
FRIVILLIGHED
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Sprogland.dk & SnakSammen.dk
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73,0%

26,4%

0,6%

Køn

Kvinde Mand Andet

24%

38%

32%

6%

Alder

Op til 30 år 31-50 år 51-70 år Over 71 år

DIGITALE FRIVILLIGE



HVERDAGS-
ENGAGEMENT
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Boblberg.dk
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ALDERSFORDELING PÅ BOBLBERG

15-24 år 25-34 år 35-44 år 45-54 år 55-64 år 65-74 år 75-84 år 85+ år

BOBLBERG
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VI ENGAGERER FLERE 
FOR AT HJÆLPE FLERE

ERFARINGER FRA DANSK RØDE KORS



Från rabatt till värdegrund

Ina Engelbrektson, styrelseledamot, STF - Svenska Turistföreningen
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KOMMUNICERA MED 

HJÄRTAT 

– så har vi skapat mer 
engagemang och relevans
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2001 till 2018: 
Negativ medlemsutveckling
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Ny medlemskommunikation

NR 28



 

Medlemskommunikation
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Återkoppla, inkludera, bekräfta
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Medlemskapet gör skillnad!
Medlemsavgifter, överskott från våra boenden och ideella 
krafter är föreningens resurser till att inspirera till klimatsmart 
svemester, påverka beslutsfattare till hållbara beslut, erbjuda 
personliga boenden och spännande aktiviteter, värna om 
allemansrätten, en öppen fjällvärld och upprustade 
vandringsleder.
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Från fokus på rabatter till fokus på vad du som medlem bidrar till
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Främsta skäl till medlemskap
Hur många som har svarat att de genom medlemskapet vill stötta STF

2012 2014 2016 2018 2021

13 % 13 % 26 % 43% 55%

Tidigare angav en 
övervägande majoritet 
att det främsta skälet till 
medlemskap var 
rabatten på boende.
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1. Upprop i en fråga som berör

2. Be om underskrift och e-post

3. Tacka och bekräfta

4. Följ upp med fråga om 

medlemskap

Hittills har detta upprop genererat 

2000 nya medlemmar – värvade via 

webben. 
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”Härligt att vara en del av en 
förening och inte bara köpa 
upplevelser och tjänster från ett 
företag. Genom STF kan man 
tillsammans verka för att den 
svenska naturen och samhället blir 
tillgängligt för fler.”
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” Föreningen främjar ett aktivt 
friluftsliv för ALLA. De inspirerar 
både ovana och vana 
friluftsmänniskor att hitta guldkorn i 
vardagen.”
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Från Anställda till Frivilliga 

Caroline Thulin, Verksamhetschef, Röda Korset Second hand och Café
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Södermalms second hand och café
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frivilliga arbetstränande anställda frivilliga arbetstränande anställda

Från anställda till frivilliga
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Redskap

- Organisatoriska strukturer/förutsättningar

- Rekrytering, intro + Underhålla engagemang

-  

- Involvera, delegera ansvar & förankra

- Kommunikationsvägar och återkoppling

- Aktivt arbete för att nå nya målgrupper 
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FÖLJ OSS PÅ INSTAGRAM:

Rodakorsetsecondhand_sodermalm
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Hur går vi vidare? 

Gruppdiskussion
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Nästa steg

Regionråd + LRU+ 
Ledningsgruppsrep & 

Styrelserep
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Hur gör vi?

Målgrupper
1. Medlemmar 
2. Frivilliga
3. Givare
4. Anställda

Engagemangsformer 
• Frivilligt arbete
• Medlemskap

‒ Aktivt – delta i möten, arbetsgrupper, påverkan 
‒ Passivt  - $$

• Ideellt ledarskap – styrelse, projektledare, frivilligledare, koordinator
• Donationer och ekonomiskt stöd  - månadsgivare 
• Företagssamarbeten
• Support i sakfrågor (namninsamlingar etc) - påverkansarbete
• Spridning av information (”ambassadörer” som tex delar i sina kanaler)
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Diskussionsämnen: 

• Nå ut till fler

• Nå nya målgrupper

• Nya sätt att engagera sig

• Processer att ta hand om intresse/onboarding

• Bryggor från ett engagemang till ett annat

• Identifera stöd som behövs

• Sharing is caring – hur kan vi dela med oss?



Gruppdiskussion

• Styrelse + Regionråd  + 
Tjänstepersonorganisationen

Vad blir nästa steg i DIN 
region? 

• 3 prioriterade åtgärder

• Största hindren /behov 
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Reflektioner på dagen 

Anna Hägg-Sjöqvist, ordförande SRK - Anders Pedersen, t.f. generalsekreterare 

Christel Petersen, ordförande Regionråd Syd
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Nästa Dialogmöte 

✓ Fler engagerade

• Aktivt opinions- och 

påverkansarbete

• Mångfald och inkludering

• Samarbeten som gör oss starka

• Innovation och digitalisering

• Humanitära konsekvenser av 

klimatförändringarna
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TACK
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Länkar 

56



Bra att ha – länkar och annat

• Strategisk inriktning 2024-2030 
– Kunskapsbanken 
(rodakorset.se)
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https://kunskapsbanken.rodakorset.se/hc/sv/articles/13280565014557-Strategisk-inriktning-2024-2030
https://kunskapsbanken.rodakorset.se/hc/sv/articles/13280565014557-Strategisk-inriktning-2024-2030
https://kunskapsbanken.rodakorset.se/hc/sv/articles/13280565014557-Strategisk-inriktning-2024-2030
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