Referenstagning

Detta kan vara ett samtalsstod, du behover inte stalla alla dessa fragor punkt for punkt om
referenspersonen borjar beratta om personen i fraga.

Lyssna noga om referenspersonen undviker att svara pa vissa fragor, stall i sa fall fragan igen.
Véanta géarna in svaret och stressa inte vidare om det uppstar en paus.

Stall fragor utifran uppdragsbeskrivning och frivilligprofil!

10.

Borja med att fraga om personen har tid att lamna en referens, samtalet beréknas ta cirka
10 minuter.

Berétta vem du ar, vem det géller.
Kan du berétta lite om vilka arbetsuppgifter som NN har haft?
Hur har NN fungerat i arbetet, samarbete med kollegor?

Kontrollera vilken (professionell) relation de har haft, hur de kanner varandra samt hur
lange de har ként varandra. "Beskriv NN med nagra fa ord”

Beratta om frivilliguppdraget och dess speciella krav och dnskemal
(utifrén uppdragsbeskrivning och frivilligprofilen beskriver vi vem vi soker, vilka
kvalitéer den vi soker bor ha — Vi soker ndgon som dr/kan...!”

Utifran det jag beskrivit for dig, tror du da att NN skulle kunna vara rétt person for
uppdraget och frivillig i Roda Korset?

Om uppdraget kréaver det kan det vara relevant att dven stélla fragor om:
Kommunikationsformaga, kan forklara saker? Sprakkunskaper? Planerings-
organisations- och prioriteringsformaga? Kan sjalvstandigt 16sa arbetsuppgifter?

Varfor tror du att NN vill vara frivillig i den hér verksamheten? (Intresserad av fragan pa
ett sunt satt och inte for att 16sa egna problem)

Finns det nagot du vill tillagga?

Efter denna fraga — gor en summering av samtalet for att visa att du lyssnat uppmarksamt.
Darefter staller du den sista fragan igen.

TACK for samtalet
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